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; PARTE 1
INFORMACION GENERAL A LOS PROPONENTES

SECCION I
GENERALIDADES

1. NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE CONTRATACION

El proceso de contratacidn de servicios generales se rige por el Decreto Supremo N° 0181,
de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y
Servicios (NB-SABS), sus modificaciones y el presente Documento Base de Contratacion
(DBQ).

2. PROPONENTES ELEGIBLES

En esta convocatoria podran participar Unicamente los siguientes proponentes:

a)
b)
)
d)
e)

Empresas nacionales o extranjeras legalmente constituidas.

Asociaciones Accidentales de empresas legalmente constituidas.

Micro y Pequefias Empresas MyPES.

Cooperativas, cuando sus documentos de constitucidn asi lo determinen.

Asociaciones Civiles Sin Fines de Lucro legalmente constituidas (cuando su documento
de constitucidn establezca su capacidad de ofertar servicios).

3. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PREVIAS A LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

Se contemplan las siguientes actividades previas a la presentaciéon de propuestas:

3.1

3.2

3.3

Inspeccion Previa "No corresponde la inspeccion previa”.
Consultas escritas sobre el DBC

Cualquier potencial proponente podra formular consultas escritas dirigidas al RPC, via
el correo electrdnico institucional que la entidad disponga en la convocatoria o mediante
nota, hasta la fecha limite establecida en el presente DBC.

Reunioén de Aclaracion

Se realizard una Reunion de Aclaracion en la fecha, hora y lugar sefalados en el
presente DBC, en la que los potenciales proponentes podran expresar sus consultas
sobre el proceso de contratacion. La reunién de aclaracién también se realizara
mediante el uso de reuniones virtuales, conforme a la fecha, hora y enlace de conexion
sefialados en el cronograma de plazos.

Las solicitudes de aclaracion, las consultas escritas y sus respuestas, deberan ser
tratadas en la Reunién de Aclaracion.

Al final de la reunién, la entidad convocante entregara a cada uno de los potenciales
proponentes asistentes o aquellos que asi lo soliciten, copia o fotocopia del Acta de la
Reunidn de Aclaracién, suscrita por los representantes de la Unidad Administrativa,
Unidad Solicitante y los asistentes que asi lo deseen, no siendo obligatoria la firma de
estos ultimos.

4. ENMIENDAS Y APROBACION DEL DOCUMENTO BASE DE CONTRATACION (DBC)

4.1

La entidad convocante podrad ajustar el DBC con enmiendas, por iniciativa propia o
como resultado de las actividades previas, en cualquier momento, antes de emitir la
Resolucion de Aprobacién del DBC.



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

4.2

Estas enmiendas deberan estar orientadas a modificar Unicamente las Especificaciones
Técnicas y condiciones técnicas relacionadas con éstas.

El DBC sera aprobado por Resolucién expresa del RPC, misma que sera notificada a los
potenciales proponentes de acuerdo con lo establecido en el Articulo 51 de las NB-
SABS.

5. AMPLIACION DE PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

5.1

5.2

5.3

El RPC podra ampliar el plazo de presentacion de propuestas como maximo por diez
(10) dias habiles, por Unica vez mediante Resolucidon expresa, por las siguientes causas
debidamente justificadas:

a) Enmiendas al DBC;
b) Causas de fuerza mayor;
c) Caso fortuito.

La ampliacidon debera ser realizada de manera previa a la fecha y hora establecidas
para la presentacion de propuestas.

Los nuevos plazos seran publicados en el SICOES y en la Mesa de Partes de la entidad
convocante.

Cuando la ampliacion sea por enmiendas al DBC, la ampliacion del plazo de
presentacion de propuestas se incluird en la Resolucion de Aprobacién del DBC.

6. GARANTIAS

6.1

6.2

Tipos de Garantias:

De acuerdo con lo establecido en el Paragrafo II del Articulo 20 de las NB-SABS, el
proponente decidira el tipo de garantia a presentar entre: Boleta de Garantia, Garantia
a Primer Requerimiento o Péliza de Seguro de Caucién a Primer Requerimiento.

La presentacién de las garantias en sus diferentes tipos se realizara de manera fisica,
conforme las condiciones establecidas en el presente DBC, independientemente de que
la propuesta sea presentada electronicamente o de manera fisica.

En el caso de propuesta presentada electronicamente, el proponente podra optar por
realizar el depdsito a la cuenta corriente fiscal dispuesta para el efecto por la entidad
contratante, en remplazo de la Garantia de Seriedad de Propuesta o realizar la
presentacidon de uno de los tipos de garantia establecidos en el presente sub numeral.

De acuerdo con las garantias segun el objeto, en el caso de servicios generales
discontinuos, no se requerira la presentacion de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

Ejecucion de la Garantia de Seriedad de Propuesta

La Garantia de Seriedad de Propuesta sera ejecutada o el monto del depdsito por este
concepto se consolidara a favor de la entidad, cuando:

a) El proponente decida retirar su propuesta con posterioridad al plazo limite de
presentacion de propuestas.

b) Se compruebe falsedad en la informacidn declarada en el Formulario de
Presentacion de Propuestas (Formulario A-1).

c) Para la suscripcion del contrato, la documentacidon presentada por el proponente
adjudicado, no respalde lo sefialado en el Formulario de Presentacién de Propuesta
(Formulario A-1).
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6.3

6.4

d) El proponente adjudicado no presente, para la suscripcion del contrato, uno o mas
de los documentos sefialados en el Formulario de Presentacién de Propuesta
(Formulario A-1), salvo que hubiese justificado oportunamente el retraso por
causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas y
aceptadas por la entidad.

e) El proponente adjudicado desista, de manera expresa o tacita, de suscribir el
contrato en el plazo establecido, salvo por causas de fuerza mayor, caso fortuito
u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la entidad.

Devolucion de la Garantia de Seriedad de Propuesta

La Garantia de Seriedad de Propuesta o el monto del depdsito por este concepto se
devolvera a los proponentes en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, computables
a partir del dia siguiente habil de la:

a) Notificacion con la Resolucidon de Declaratoria Desierta.

b) Notificacion de la Resolucidon que resuelve el Recurso Administrativo de
Impugnacion.

c) Comunicacion del proponente rehusando aceptar la solicitud de la entidad
convocante sobre la extension del periodo de validez de propuestas.

d) Notificacién de la Resolucion de Cancelacion del Proceso de Contratacion.

e) Notificacion de la Resolucidn de Anulacidn del Proceso de Contratacion, cuando la
anulacion sea hasta antes de la publicacion de la convocatoria.

f)  Suscripcién del contrato con el proponente adjudicado.

En caso del Depdsito por concepto de Garantia de Seriedad de Propuesta, el mismo
sera devuelto a la cuenta que sefale el proponente para el efecto. Dicha cuenta debe
estar registrada en el RUPE.

El tratamiento de ejecucion y devolucién de las Garantias de: Cumplimiento de Contrato
y de Correcta Inversién de Anticipo, se establecera en el Contrato.

7. RECHAZO Y DESCALIFICACION DE PROPUESTAS

7.1

7.2

Procedera el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada fuera del plazo
(fecha y hora) y/o en lugar diferente al establecido en el presente DBC.

Las causales de descalificacion son:

g) Incumplimiento a la declaracién jurada del Formulario de Presentaciéon de
Propuesta (Formulario A-1).

h) Cuando la propuesta técnica y/o econdmica no cumpla con las condiciones
establecidas en el presente DBC.

i) Cuando la propuesta econdmica exceda el Precio Referencial, excepto cuando la
evaluaciéon sea mediante el Método de Seleccion y Adjudicacidon Presupuesto Fijo,
donde el proponente no presenta propuesta econdémica.

j)  Cuando producto de la revisidn aritmética de la propuesta econémica establecida
en el Formulario B-1, existiera una diferencia absoluta superior al dos por ciento
(2%), entre el monto total de la propuesta y el monto revisado por el Responsable
de Evaluacion o la Comision de Calificacidon, excepto cuando la evaluacion sea
mediante el Método de Seleccidon y Adjudicacién Presupuesto Fijo, donde el
proponente no presenta propuesta econdmica.

k) Cuando el periodo de validez de la propuesta, no se ajuste al plazo minimo
establecido en el numeral 16.1 del presente DBC.

I) Cuando el proponente no presente la Garantia de Seriedad de Propuesta, salvo en
servicios generales discontinuos.

m) Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta o el Depdsito por este concepto, no
cumpla con las condiciones establecidas en el presente DBC.

n) Cuando el proponente presente dos o mas alternativas en una misma propuesta.
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0)
p)
a)
r

s)

t)

Cuando el proponente presente dos o mas propuestas.

Cuando la propuesta contenga textos entre lineas, borrones y tachaduras.
Cuando la propuesta presente errores no subsanables.

Si para la suscripcion del contrato, la documentacion presentada por el proponente
adjudicado, no respalde lo sefialado en el Formulario de Presentacién de Propuesta
(Formulario A-1).

Si para la suscripcion del contrato la documentacion solicitada, no fuera presentada
dentro del plazo establecido para su verificacion; salvo ampliacion de plazo
solicitado por el proponente adjudicado y aceptada por la entidad de acuerdo a lo
previsto en el sub numeral 31.1 del presente DBC.

Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tacita de suscribir el
contrato.

La descalificacion de propuestas debera realizarse Unica y exclusivamente por las causales
sefaladas precedentemente.

CRITERIOS DE SUBSANABILIDAD Y ERRORES NO SUBSANABLES

8.1 Se deberan considerar como criterios de subsanabilidad, los siguientes:

a)
b)
Q)
d)

Cuando los requisitos, condiciones, documentos y formularios de la propuesta
cumplan sustancialmente con lo solicitado en el presente DBC.

Cuando los errores sean accidentales, accesorios o de forma y que no inciden en
la validez y legalidad de la propuesta presentada.

Cuando la propuesta no presente aquellas condiciones o requisitos que no estén
claramente sefialados en el presente DBC.

Cuando el proponente oferte condiciones superiores a las requeridas en las
Especificaciones Técnicas, siempre que éstas condiciones no afecten el fin para el
que fueron requeridas y/o se consideren beneficiosas para la Entidad.

Los criterios sefialados precedentemente no son limitativos, pudiendo la Comision
de Calificacidn considerar otros criterios de subsanabilidad.

Cuando la propuesta contenga errores subsanables, éstos seran sefialados en el
Informe de Evaluacidon y Recomendacion de Adjudicacién o Declaratoria Desierta.

Estos criterios podran aplicarse también en la etapa de verificacion de documentos
para la suscripcién del contrato.

8.2 Se deberan considerar errores no subsanables, siendo objeto de
descalificacion, los siguientes:

a)

b)

c)
d)

f)

Ausencia de cualquier Formulario solicitado en el presente DBC, salvo:

i) El Formulario de Condiciones Adicionales (Formulario C-2), cuando el Método
de Seleccidn y Adjudicacidn sea el Precio Evaluado Mas Bajo

ii) El Formulario de Propuesta Econdmica (Formulario B-1), cuando la Propuesta
Econdmica sea presentada electrénicamente o cuando la evaluacion sea
mediante el Método de Seleccion y Adjudicacién Presupuesto Fijo, donde el
proponente no presenta propuesta econdmica.

Falta de firma del proponente en el Formulario de Presentacién de Propuesta

(Formulario A-1).

Falta de la propuesta técnica o parte de ella.

Falta de la propuesta econémica o parte de ella, salvo cuando el Método de

Seleccion y Adjudicacion sea Presupuesto Fijo, donde el proponente no presenta

propuesta econdémica.

Falta de presentacion de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta fuese emitida en forma errénea o

cuando el Depésito por este concepto fuese realizado en forma errénea.
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10.

11.

12,

13.

14.

g) Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta sea girada o el Depdsito por este
concepto sea realizado por un monto menor al solicitado en el presente DBC,
admitiéndose un margen de error que no supere el cero punto uno por ciento
(0.1%).

h) Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta sea girada por un plazo menor al
solicitado en el presente DBC, admitiéndose un margen de error que no supere los
dos (2) dias calendario.

i) Cuando se presente en fotocopia simple, el Formulario de Presentacién de
Propuesta (Formulario A-1) y/o la Garantia de Seriedad de Propuesta.

DECLARATORIA DESIERTA

El RPC declararé desierta una convocatoria publica, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 27 de las NB-SABS.

CANCELACION, SUSPENSION Y ANULACION DEL PROCESO DE CONTRATACION

El proceso de contratacién podra ser cancelado, anulado o suspendido hasta antes de la
suscripcién del contrato, mediante Resolucién expresa, técnica y legalmente motivada, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 28 de las NB-SABS y el Reglamento de
Contrataciones con Apoyo de Medios Electrdnicos.

RESOLUCIONES RECURRIBLES

Los proponentes podran interponer Recurso Administrativo de Impugnacién, Unicamente
contra las resoluciones establecidas en el inciso a) del paragrafo I del Articulo 90, de las NB-
SABS; siempre que las mismas afecten, lesionen o puedan causar perjuicio a sus legitimos
intereses, de acuerdo con lo regulado en el Capitulo VII del Titulo I de las NB-SABS.

SECCION II
PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

PREPARACION DE PROPUESTAS

Las propuestas deben ser elaboradas conforme a los requisitos y condiciones establecidos en
el presente DBC, utilizando los formularios incluidos en Anexos y su envid sera a través de
medios fisicos o por medio de la plataforma informatica habilitada en el RUPE.

MONEDA DEL PROCESO DE CONTRATACION

Todo el proceso de contratacidén, incluyendo los pagos a realizar, debera efectuarse en
bolivianos.

Para Convocatorias Internacionales, los precios de la propuesta podran ser expresados en
moneda extranjera. Los pagos se realizaran en moneda nacional, al tipo de cambio oficial de
compra de la moneda extranjera establecido por el Banco Central de Bolivia en la fecha de
emisién de la factura.

COSTOS DE PARTICIPACION EN EL PROCESO DE CONTRATACION

Los costos de la elaboracién y presentacion de propuestas y de cualquier otro costo que
demande la participacion de un proponente en el proceso de contratacion, cualquiera fuese
su resultado, son asumidos exclusivamente por cada proponente, bajo su total
responsabilidad y cargo.
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15. IDIOMA

16.

17.

La propuesta, los documentos relativos a ella y toda la correspondencia que intercambien
entre el proponente y el convocante, deberan presentarse en idioma castellano.

VALIDEZ DE LA PROPUESTA

16.1

16.2

La propuesta debera tener una validez no menor a:

a) Sesenta (60) dias calendario, para convocatorias nacionales;
b) Noventa (90) dias calendario, para convocatorias internacionales.

En ambos casos la validez de la propuesta debera computarse a partir de la fecha fijada
para la apertura de propuestas.

En circunstancias excepcionales por causas de fuerza mayor, caso fortuito o
interposicion de Recursos Administrativos de Impugnacion, la entidad convocante
podra solicitar por escrito la extensién del periodo de validez de las propuestas,
disponiendo un tiempo perentorio para la renovacion de garantias, para lo que se
considerara lo siguiente:

a) El proponente que rehlse aceptar la solicitud sera excluido del proceso, no siendo
sujeto de ejecucidn de la Garantia de Seriedad de Propuesta. En caso de depdsito
el monto no se consolidara a favor de la entidad.

b) Los proponentes que accedan a la prérroga, no podran modificar su propuesta y
para mantener la validez de la propuesta, el proponente debera necesariamente
presentar una garantia que cubra el nuevo plazo de validez de su propuesta,
excepto cuando hubiese realizado el Depdsito por concepto de Garantia de
Seriedad de Propuesta.

DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

Todos los Formularios de la propuesta, solicitados en el presente DBC, se constituirdn en
Declaraciones Juradas.

17.1

17.2

Los documentos que deben presentar los proponentes, segin sea su constitucion legal
y su forma de participacion, son:

a) Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1). En el caso de
presentacion electrénica de propuestas este formulario debera consignar la firma
(documento escaneado o documento firmado digitalmente).

b) Formulario de Identificacion del Proponente (Formulario A-2a).

c) Formulario de Experiencia Especifica del proponente en servicios generales
similares (Formulario A-3).

d) Garantia de Seriedad de Propuesta, en original, equivalente al uno por ciento (1%)
del precio referencial de la contratacién, con una vigencia de noventa (90) dias
calendario para convocatorias nacionales y ciento veinte (120) dias calendario para
convocatorias internacionales; y que cumpla con las caracteristicas de renovable,
irrevocable y de ejecucién inmediata, emitida a nombre de la entidad convocante.
En caso de la presentacion electréonica de propuestas, se podra hacer uso del
Deposito por concepto de Garantia de Seriedad de Propuesta.

En el caso de Asociaciones Accidentales, los documentos deberan presentarse
diferenciando los que corresponden a la Asociacion y los que corresponden a cada
asociado.
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18.

19.

20.

17.2.1 La documentacién conjunta a presentar es la siguiente:

a) Formulario de Presentacion de Propuesta (Formulario A-1). En el caso de
presentacion electronica de propuestas este formulario debera consignar la
firma (documento escaneado o documento firmado digitalmente).

b) Formulario de Identificacidon del Proponente (Formulario A-2b).

c) Garantia de Seriedad de Propuesta, en original, equivalente al uno por ciento

(1%) del precio referencial de la contratacién, con una vigencia de noventa
(90) dias calendario para convocatorias nacionales y ciento veinte (120) dias
calendario para convocatorias internacionales; y que cumpla con las
caracteristicas de renovable, irrevocable y de ejecucion inmediata, emitida a
nombre de la entidad convocante. Esta Garantia podra ser presentada por una
0 mas empresas que conforman la Asociacion Accidental.
En caso de la presentacion electrdnica de propuestas, se podra hacer uso del
Depdsito por concepto de Garantia de Seriedad de Propuesta. El Deposito
puede ser realizado por una o mas empresas que conforman la Asociacidn
Accidental.

17.2.2 Cada asociado, en forma independiente, debera presentar la siguiente
documentacion:

a) Formulario de Identificacion de Integrantes de la Asociacién Accidental
(Formulario A-2c).

b) Formulario de detalle de Experiencia Especifica del proponente en servicios
generales similares (Formulario A-3).

La experiencia para Asociaciones Accidentales, serd la suma de las experiencias
individualmente declaradas por las empresas que integraran la Asociacion.

PROPUESTA ECONOMICA

El proponente debera presentar el Formulario de Propuesta Econémica (Formulario B-1) o
registrar la informacion de su propuesta econémica en la plataforma informatica del RUPE.

En caso de la presentacidon electronica de propuestas, el proponente no debera adjuntar el
Formulario de Propuesta Econdomica (Formulario B-1) escaneado y si éste hubiese sido
enviado mediante el sistema, no sera considerado en la evaluacion.

PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica debera incluir:

a) Formulario de Especificaciones Técnicas (Formulario C-1).
b) Formulario de Condiciones Adicionales (Formulario C-2), cuando corresponda.

PROPUESTA PARA ADJUDICACIONES POR ITEMS O LOTES

Cuando un proponente presente su propuesta para mas de un item o lote, debera presentar
una sola vez la documentacién legal y administrativa, y una propuesta técnica y econémica
para cada item o lote, salvo cuando la evaluacidon sea mediante el Método de Seleccion vy
Adjudicacién de Presupuesto Fijo, donde el proponente no presenta propuesta econdémica.

La Garantia de Seriedad de Propuesta podra ser presentada por el total de items o lotes al
que se presente el proponente, o por cada item o lote. El Depdsito por concepto de Garantia
de Seriedad de Propuesta debera ser realizado por el total de items o lotes al que se presente
el proponente.
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_ SECCION I1I
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

21. PRESENTACION DE PROPUESTAS

21.1 Forma de presentacion fisica

21.2

21.3

21.1.1

21.1.2

21.1.3

21.1.4

La propuesta debera ser presentada en sobre cerrado y con cinta adhesiva
transparente sobre las firmas y sellos, dirigido a la entidad convocante,
citando el Nimero de Licitacion, el Cédigo Unico de Contrataciones Estatales
(CUCE) v el objeto de la Convocatoria.

La propuesta debe ser presentada en un ejemplar original y una copia,
identificando claramente el original.

El original de la propuesta deberd tener sus paginas numeradas, selladas y
rubricadas por el proponente, con excepcion de la Garantia de Seriedad de
Propuesta.

La propuesta debe incluir un indice, que permita la rapida ubicacion de los
Formularios y documentos presentados.

Plazo y lugar de presentacion fisica

21.2.1

21.2.2

Las propuestas deberan ser presentadas dentro del plazo (fecha y hora) fijado
y en el domicilio establecido en el presente DBC.

Se considerara que el proponente ha presentado su propuesta dentro del
plazo, si ésta ha ingresado al recinto en el que se registra la presentacion de
propuestas hasta la fecha y hora limite establecidas para el efecto.

Las propuestas podran ser entregadas en persona o por correo certificado
(Courier). En ambos casos, el proponente es el responsable de que su
propuesta sea presentada dentro el plazo establecido.

Modificaciones y retiro de propuestas fisicas.

21.3.1

21.3.2

21.3.3

Las propuestas presentadas sélo podran modificarse antes del plazo limite
establecido para el cierre de presentacion de propuestas.

Para este propodsito el proponente debera solicitar por escrito la devolucion
total de su propuesta, que sera efectuada bajo constancia escrita y liberando
de cualquier responsabilidad a la entidad convocante.

Efectuadas las modificaciones, podra proceder a su presentacion.

Las propuestas podran ser retiradas mediante solicitud escrita firmada por el
proponente, hasta antes de la conclusién del plazo de presentacién de
propuestas.

La devolucion de la propuesta cerrada se realizara bajo constancia escrita.

Vencidos los plazos citados, las propuestas no podran ser retiradas,
modificadas o alteradas de manera alguna.



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

21.4 Forma de presentacion electronica de propuesta

21.5

21.6

21.4.1

21.4.2

21.4.3

21.4.4

21.4.5

21.4.6

El Proponente debe autentificarse mediante sus credenciales de acceso al
RUPE y seleccionar el proceso de contratacién en el que desea participar segun
el CUCE.

Una vez ingresado a la seccion para la presentacion de propuestas debe
verificar los datos generales consignados y registrar la informacion
establecida en los numerales 17, 18 y 19 del presente DBC, salvo cuando el
Método de Seleccién y Adjudicacion sea Presupuesto Fijo, donde no
corresponde registrar la informacién establecida en el numeral 18 del
presente DBC. Asimismo y cuando corresponda, registrar el margen de
preferencia para Micro y Pequefias Empresas.

Todos los documentos enviados y la informacién de precios registrados son
encriptados por el sistema y no podran ser visualizados hasta que se realice
la apertura de propuestas en la fecha y hora establecida en el cronograma de
plazos del DBC.

El proponente debera aceptar las condiciones del sistema para la presentacion
de propuestas electronicas y enviar su propuesta.

Cuando en la presentacidon de propuestas electrénicas se haya considerado
utilizar la Garantia de Seriedad de Propuesta, esta debera ser presentada en
sobre cerrado y con cinta adhesiva transparente sobre las firmas y sellos,
dirigido a la entidad convocante, citando el Numero de Licitacion, el Codigo
Unico de Contrataciones Estatales (CUCE) y el objeto de la Convocatoria.

Cuando en la presentacion de propuestas electrénicas se haya considerado
utilizar el depdsito por concepto de Garantia de Seriedad de Propuesta, el
proponente estard habilitado a registrar la informacién del Depédsito en su
propuesta después de las dos (2) horas de realizado el mismo, por lo que
deberad tomar los recaudos necesarios en relacion al plazo de cierre para
presentacion de propuestas.

Plazo, lugar y medio de presentacion

21.5.1

21.5.2

21.5.3

Las propuestas electronicas deberan ser registradas dentro del plazo (fecha y
hora) fijado en el presente DBC.

Se considerara que el proponente ha presentado su propuesta dentro del
plazo, siempre y cuando:

a) Esta haya sido enviada antes del vencimiento del cierre del plazo de
presentacion de propuestas y;

b) La Garantia de Seriedad de Propuesta haya ingresado al recinto en el que
se registra la presentacion de propuestas, hasta la fecha y hora limite
para la presentacion de propuestas.

Las garantias podran ser entregadas en persona o por correo certificado
(Courier). En ambos casos, el proponente es responsable de que su garantia
sea presentada dentro el plazo establecido.

La presentacion electronica de propuestas se realizara a través del RUPE.

Modificaciones y retiro de propuestas electrdonicas

21.6.1

En la presentacidn electrénica de propuestas, estas sélo podran modificarse
antes del plazo limite establecido para el cierre de presentacién de
propuestas.
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Para este proposito, el proponente debera ingresar a la plataforma informatica
para la presentacion de propuestas y efectuar el retiro de su propuesta a
efectos de modificarla, ampliarla y/o subsanarla.

21.6.2 La devolucién de la Garantia de Seriedad de Propuesta sera solicitada por el

proponente por escrito. La entidad procederd con la devolucidon bajo
constancia escrita y liberdndose de cualquier responsabilidad. En caso del
deposito, su devolucién se realizard de conformidad con lo previsto en el
Reglamento de Uso de Medios Electrénicos.

21.6.3 El proponente que haya retirado su propuesta podra realizar la presentacion

de una nueva propuesta, hasta antes del plazo limite para el cierre de
presentacion, establecido en el cronograma de plazos del DBC.

21.6.4 Vencidos los plazos, las propuestas no podran ser retiradas, modificadas o

alteradas de manera alguna.

22. APERTURA DE PROPUESTAS

22.1 Inmediatamente después del cierre del plazo de presentacion de propuestas, la
Comision de Calificacion procedera a la apertura de las propuestas en acto publico, en
la fecha, hora y lugar sefialados en el presente DBC.

22.2

El Acto de Apertura sera continuo y sin interrupcidon, donde se permitira la participacion
de los proponentes o sus representantes, asi como los representantes de la sociedad
que quieran participar, de manera presencial o virtual segln las direcciones (links)
establecidos en la convocatoria.

El acto se efectuara asi se hubiese recibido una sola propuesta. En caso de no existir
propuestas, la Comisidn de Calificacion suspendera el acto de apertura y recomendara
al RPC, que la convocatoria sea declarada desierta.

El Acto de Apertura comprendera:

a)

b)

Lectura de la informacidn sobre el objeto de la contratacion, las publicaciones
realizadas y la ndmina de las propuestas fisicas presentadas y rechazadas, segun
el Acta de Recepcion.

Si hubiere lugar, se informara sobre los Recursos Administrativos de Impugnacién
interpuestos contra la Resolucion que aprueba el DBC.

Apertura de todas las propuestas fisicas y/o electronicas recibidas dentro del plazo,
para su registro en el Acta de Apertura.

En el caso de las propuestas electronicas se debera realizar la apertura fisica del
sobre que contenga la Garantia de Seriedad de Propuesta, salvo se haya optado
por el Depdsito por este concepto.

Una vez realizada la apertura electrdnica, todas las propuestas presentadas seran
automaticamente desencriptadas por el sistema, para permitir a la entidad publica
conocer la identidad de los proponentes y realizar la descarga de los documentos
enviados por el proponente y el reporte electrénico.

En caso de procesos de contratacion por items o lotes deberd descargar los
documentos consignados en cada item o lote.
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o)

d)

e)

f)

En relacion a las propuestas electrdnicas el sistema almacenara la fecha y hora de
la apertura electronica, asi como la fecha y hora de la descarga de cada uno de los
documentos enviados por el proponente.

Dar a conocer publicamente el nombre de los proponentes y el precio total de sus
propuestas econdmicas, excepto cuando se aplique el Método de Seleccién y
Adjudicacion de Presupuesto Fijo.

En el caso de adjudicaciones por items o lotes, se dara a conocer el precio de las
propuestas econdémicas de cada item o lote.

Verificacion de los documentos presentados por los proponentes, aplicando la
metodologia PRESENTO/NO PRESENTO, del Formulario V-1 correspondiente. En
caso de Adjudicaciones por items o lotes se debera registrar un Formulario V-1 por
cada item o lote.

La Comisiéon de Calificacion procederd a rubricar todas las paginas de cada
propuesta original, exceptuando a la Garantia de Seriedad de propuesta y a las
propuestas electrdnicas descargadas del sistema.

Cuando no se ubique algun formulario o documento requerido en el presente DBC,
la Comision de Calificacion podra solicitar al representante del proponente, senalar
el lugar que dicho documento o informacion ocupa en la propuesta fisica o
electrénica, caso contrario aceptar la falta del mismo, sin poder incluirlo. En
ausencia del proponente o su representante, se registrara tal hecho en el Acta de
Apertura.

Registro en el Formulario V-2, del nombre del proponente y del monto total de su
propuesta econdmica, excepto cuando se aplique el Método de Seleccion y
Adjudicacién de Presupuesto Fijo.

En caso de Adjudicaciones por items o lotes se debera registrar un Formulario V-
2 por cada item o lote.

En las propuestas presentadas de manera fisica, cuando existan diferencias entre
el monto literal y numeral de la propuesta econdmica, prevalecera el literal sobre
el numeral.

Elaboracién del Acta de Apertura, consignando tanto las propuestas presentadas
de forma fisica como aquellas presentadas de forma electronica, que debera ser
suscrita por todos los integrantes de la Comision de Calificacion y por los
representantes de los proponentes asistentes que deseen hacerlo, a quienes se les
debera entregar una copia o fotocopia del acta.

Los proponentes que tengan observaciones deberan hacer constar las mismas en
el acta.

22.3 Durante el Acto de Apertura de propuestas no se descalificard a ningln proponente,
siendo esta una atribucion de la Comisién de Calificacion en el proceso de evaluacion.

Los integrantes de la Comision de Calificacidn y los asistentes deberan abstenerse de
emitir criterios o juicios de valor sobre el contenido de las propuestas.

22.4 Concluido el Acto de Apertura, la ndmina de proponentes sera remitida por la Comision
de Calificacién al RPC en forma inmediata, para efectos de eventual excusa.

11



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

23.

24.

25.

26.

SECCION 1V ]
EVALUACION Y ADJUDICACION

EVALUACION DE PROPUESTAS

La entidad convocante, para la evaluacidén de propuestas podra aplicar uno de los siguientes
Métodos de Seleccion y Adjudicacion:

a) Precio Evaluado Mas Bajo; "No aplica este método”
b) Calidad, Propuesta Técnica y Costo;
c) Presupuesto Fijo “No aplica este método”

EVALUACION PRELIMINAR

Concluido el acto de apertura, en sesion reservada, la Comision de Calificacion determinara
si las propuestas continlian o se descalifican, verificando el cumplimiento sustancial y la
validez de los Formularios de la Propuesta, asi como de la Garantia de Seriedad de Propuesta
o Deposito por este concepto, utilizando el Formulario V-1 correspondiente.

En caso de las propuestas presentadas mediante el uso de medios electrdnicos,
adicionalmente se debe efectuar la validacion de la Firma Digital de aquellas propuestas que
no consignen la firma escaneada en el Formulario A-1 a efectos de verificar que dicho
documento ha sido firmado digitalmente. La Comision de Calificacion debera utilizar las
herramientas informaticas que disponga el sistema, la entidad publica o la disponible en el
siguiente sitio web: validar.firmadigital.bo.

METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION PRECIO EVALUADO MAS BAJO
"No aplica este método”

METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION CALIDAD, PROPUESTA TECNICA Y COSTO

La evaluacién de propuestas se realizara en dos (2) etapas con los siguientes puntajes:

PRIMERA ETAPA: Propuesta Econdémica (PE) : 30 puntos
SEGUNDA ETAPA: Propuesta Técnica (PT) : 70 puntos

26.1 Evaluacion Propuesta EconOmica
26.1.1 Errores Aritméticos

Se corregiran los errores aritméticos, verificando la propuesta econémica en
el Formulario B-1 de cada propuesta, considerando lo siguiente:

a) Cuando exista discrepancia entre los montos indicados en numeral y
literal, prevalecera el literal.

b) Cuando el monto, resultado de la multiplicacién del precio unitario por
la cantidad (requerida o estimada), sea incorrecto, prevalecera el precio
unitario cotizado para obtener el monto correcto.

c) Sila diferencia entre el monto leido de la propuesta y el monto ajustado
de la revisién aritmética es menor o igual al dos por ciento (2%), se
ajustara la propuesta, caso contrario la propuesta sera descalificada.

d) Si el monto ajustado por revisidon aritmética superara el Precio
Referencial, la propuesta sera descalificada.

e) En el caso de servicios discontinuos, cuando el precio unitario ofertado
supere el precio referencial unitario definido por la entidad sera
descalificado.
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26.1.2

26.1.3

El monto resultante producto de la revisidon aritmética, denominado Monto
Ajustado por Revision Aritmética (MAPRA) debera ser registrado en la cuarta
columna (MAPRA) del Formulario V-2.

En caso de que producto de la revision, no se encuentre errores aritméticos
el precio de la propuesta o valor leido de la propuesta (pp) deberd ser
trasladado a la columna Monto Ajustado por Revisidon Aritmética (MAPRA), del
Formulario V-2.

Para las propuestas electrdnicas, el sistema realizard automaticamente la
multiplicacidon del precio unitario por las cantidades, por lo que no sera
necesario realizar la correccion de errores aritméticos, debiendo registrar en
la cuarta columna del Formulario V-2 el valor de la propuesta sin factores de
ajuste.

Margen de Preferencia

Una vez efectuada la correccion de los errores aritméticos y obtenido el Monto
Ajustado por Revision Aritmética (MAPRA), a las propuestas que no fuesen
descalificadas se les aplicara cuando corresponda el margen de preferencia
para Micro y Pequefias Empresas, detallado en el Articulo 31 de las NB-SABS,
al Monto Ajustado por Revisién Aritmética (MAPRA) de acuerdo a lo siguiente::

Margen de Preferencia Margen de Factor de
9 Preferencia Ajuste (fa)
Servicios Pr~OV|stos por Micro y 20% 0.80
Pequefias Empresas
En otros casos 0% 1.00

El Precio Ajustado PA se calculara aplicando la siguiente formula:

PA = MAPRA * fa
Donde:
PA= Precio Ajustado a efectos de calificacion
MAPRA= Monto Ajustado por Revision Aritmética
fa= Factor de Ajuste

El resultado del PA de cada propuesta sera registrado en la penultima columna
del Formulario V-2.

Para las propuestas electrdnicas, el sistema realizarda automaticamente el
ajuste del valor en relacion a los factores de ajuste que el proponente haya
declarado al momento de registrar su propuesta, por lo que debera consignar
en las columnas correspondientes del Formulario V-2, el Precio Ajustado y la
informacién consignada en el Reporte Electrénico relacionada con los factores
de ajuste.

Determinacioén del Puntaje de la Propuesta Econdmica.

Una vez efectuada la correccion de los errores aritméticos y cuando
corresponda, aplicado el margen de preferencia, de la Columna Precio
Ajustado del Formulario V-2, se seleccionara la propuesta con el menor valor,
que correspondera al Precio Ajustado.

A la propuesta de menor valor se le asignara treinta (30) puntos, al resto de

las propuestas se les asignard un puntaje inversamente proporcional,
aplicando la siguiente férmula:
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PAMV = 30
‘T TPa,
Donde:
PE; : Puntaje de la Propuesta Econdmica Evaluada
PAMV : Precio Ajustado de la Propuesta con el Menor Valor
PA; : Precio Ajustado de la Propuesta a ser evaluada

Las propuestas que no fueran descalificadas en la etapa de la Evaluacién
Econdmica, pasaran a la Evaluacion de la Propuesta Técnica.

26.1.4 Evaluacion de la Propuesta Técnica.

La propuesta técnica contenida en el Formulario C-1, sera evaluada aplicando
la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE, utilizando el Formulario V-3.

A las propuestas que no hubieran sido descalificadas, como resultado de la
Metodologia CUMPLE/NO CUMPLE, se les asignaran treinta y cinco (35)
puntos. Posteriormente, se evaluara las condiciones adicionales establecidas
en el Formulario C-2, asignando un puntaje de hasta treinta y cinco (35)
puntos, utilizando el Formulario V-3.

El puntaje de la Evaluacion de la Propuesta Técnica (PT;), sera el resultado de
la suma de los puntajes obtenidos de la evaluacion de los Formularios C-1 y
C-2, utilizando el Formulario V-3.

Las propuestas que en la Evaluacion de la Propuesta Técnica (PT;) no alcancen
el puntaje minimo de cincuenta (50) puntos seran descalificadas.

26.2 Determinacion del Puntaje Total.
Una vez calificadas y puntuadas las propuestas Econémica y Técnica de cada propuesta,
se determinara el puntaje total (PTPi) de cada una de ellas, utilizando el Formulario V-

4, de acuerdo con la siguiente formula:

PTP, = PEi + PTi

Donde:
PTP; : Puntaje Total de la Propuesta Evaluada
PEi : Puntaje de la Propuesta Econdmica
PTi : Puntaje de la Propuesta Técnica

La Comisidn de Calificacién recomendara la adjudicacién de la propuesta que obtuvo el
mayor Puntaje Total (PTP;), cuyo precio adjudicado sera:

a) En servicios continuos, el valor real de la propuesta (MAPRA) o;
b) En servicios discontinuos, el precio unitario ofertado en la propuesta adjudicada.

En caso de existir empate entre dos o0 mas propuestas, la Comisién de Calificacién sera
responsable de definir el desempate, aspecto que serd sefalado en el Informe de
Evaluacién y Recomendacién de Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

27. METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION PRESUPUESTO FIJO

"No aplica este método”
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28. CONTENIDO DEL INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION

29.

30.

El Informe de Evaluaciéon y Recomendacion de Adjudicacién o Declaratoria Desierta, debera
contener minimamente lo siguiente:

a)
b)
)
d)
e)
f)

Noémina de los proponentes.

Cuadros de evaluacion.

Detalle de errores subsanables, cuando corresponda.

Causales para la descalificacion de propuestas, cuando corresponda.
Recomendacion de Adjudicacién o Declaratoria Desierta.

Otros aspectos que la Comision de Calificacidn considere pertinentes.

RESOLUCION DE ADJUDICACION O DECLARATORIA DESIERTA

29.1

29.2

29.3

29.4

El RPC, recibido el Informe de Evaluacion y Recomendacion de Adjudicacién o
Declaratoria Desierta y dentro del plazo fijado en el cronograma de plazos, emitira la
Resolucidn de Adjudicacién o Declaratoria Desierta.

En caso de que el RPC solicite a la Comision de Calificacion la complementacién o
sustentacion del informe, podra autorizar la modificacion del cronograma de plazos a
partir de la fecha establecida para la emision de la Resolucién de Adjudicacion o
Declaratoria Desierta. El nuevo cronograma debera ser publicado en el SICOES.

Si el RPC, recibida la complementacién o sustentacién del Informe de Evaluacién y
Recomendacion, decidiera bajo su exclusiva responsabilidad, apartarse de la
recomendacion, deberd elaborar un informe fundamentado dirigido a la MAE y a la
Contraloria General del Estado.

La Resolucién de Adjudicacién o Declaratoria Desierta sera motivada y contendra
minimamente la siguiente informacion:

a) Nomina de los participantes y precios ofertados.

b) Los resultados de la calificacion.

c) Identificacion del (de los) proponente (s) adjudicado (s), cuando corresponda.
d) Causales de descalificacién, cuando corresponda.

e) Lista de propuestas rechazadas, cuando corresponda.

f) Causales de Declaratoria Desierta, cuando corresponda.

La Resolucion de Adjudicacién o Declaratoria Desierta sera notificada a los proponentes,
de acuerdo con lo establecido en el Articulo 51 de las NB-SABS. La notificacion debera
incluir copia de la Resolucién y del Informe de Evaluacién y Recomendacién de
Adjudicacién o Declaratoria Desierta.

CONCERTACION DE MEJORES CONDICIONES TECNICAS

Una vez adjudicada la contratacion, la MAE, el RPC, la Comision de Calificacion y el proponente
adjudicado, podran acordar mejores condiciones técnicas de contratacion, si la magnitud y
complejidad de la contratacion asi lo amerita, aspecto que debera ser senalado en el Acta de
Concertacién de Mejores Condiciones Técnicas.

La Concertacion de Mejores Condiciones Técnicas, no dara lugar a ninguna modificacién del
precio adjudicado.

En caso de que el proponente adjudicado no aceptara las condiciones técnicas demandas por
la entidad, se continuara con las condiciones técnicas adjudicadas.

15



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

) SECCION V
SUSCRIPCION Y MODIFICACIONES AL CONTRATO

31. SUSCRIPCION DE CONTRATO

31.1

31.2

31.3

La entidad convocante debera establecer el plazo de entrega de documentos, que no
debera ser menor a diez (10) dias habiles, computables a partir del vencimiento del
plazo para la interposiciéon del Recurso Administrativo de Impugnacién.

Para el caso de proponentes extranjeros establecidos en su pais de origen o cuando
éstos participen en una Asociacidon Accidental, el plazo no deberd ser menor a quince
(15) dias habiles, considerando la necesidad de legalizaciones y traducciones, cuando
sea el caso.

Si el proponente adjudicado presentase los documentos antes del plazo otorgado, el
proceso debera continuar.

En caso que el proponente adjudicado justifique oportunamente el retraso en la
presentacion de uno o mas documentos, requeridos para la suscripcidon del contrato,
por causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas y
aceptadas por la entidad, se debera ampliar el plazo de presentacidon de documentos.

El proponente adjudicado deberd presentar, para la suscripcion de contrato, los
originales o fotocopias legalizadas de los documentos sefalados en el Formulario de
Presentacion de Propuesta (Formulario A-1), excepto aquella documentacion cuya
informacidn se encuentre consignada en el Certificado del RUPE.

En caso de convenirse anticipo, el proponente adjudicado debera presentar la Garantia
de Correcta Inversidn de Anticipo, equivalente al cien por ciento (100%) del anticipo
solicitado.

Las entidades publicas deberan verificar la autenticidad del Certificado RUPE
presentado por el proponente adjudicado, ingresando el codigo de verificacion del
Certificado en el SICOES.

Para el caso de proponentes extranjeros establecidos en su pais de origen, los
documentos deben ser similares o equivalentes a los requeridos localmente.

Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tacita de suscribir el
contrato, su propuesta sera descalificada, procediéndose a la revisidon de la siguiente
propuesta mejor evaluada. En caso de que la justificacion del desistimiento no sea por
causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas ajenas a su voluntad debidamente
justificadas y aceptadas por la entidad, ademas se consolidara el deposito o se
ejecutara la Garantia de Seriedad de Propuesta y se informara al SICOES, en
cumplimiento al inciso c) del Articulo 49 de las NB-SABS.

El desistimiento expreso se efectivizara con la recepciéon de la carta de desistimiento
remitida por el proponente adjudicado. El desistimiento tacito se efectivizard una vez
concluido el plazo de presentacion de documentos para la suscripcion del contrato, sin
que el proponente adjudicado haya justificado su retraso.

Si la entidad notificara la adjudicacion vencido el plazo de la validez de la propuesta, el
proponente adjudicado podra expresar su voluntad de continuar con el proceso de
contratacién; en caso de no pronunciarse o rechazar de manera expresa la adjudicacion
se efectivizara la descalificacion de la propuesta por desistimiento, no correspondiendo
su registro en el SICOES como impedido, ni la ejecucion de la Garantia de Seriedad de
Propuesta.
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32.

33.

34.

35.

Si producto de la revision efectuada para la suscripcion de contrato, los documentos
presentados por el adjudicado no cumplen con las condiciones requeridas, no se
considerara desistimiento, por lo que no corresponde el registro en el SICOES como
impedido; sin embargo, corresponderd la descalificacién de la propuesta y la
consolidacién del depdsito o la ejecucién de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

31.4 En los casos que se necesite ampliar plazos el RPC debera autorizar la modificacidn del
cronograma de plazos a partir de la fecha de emision de la Resolucion de Adjudicacion.

MODIFICACIONES AL CONTRATO

Las modificaciones al contrato podran efectuarse conforme lo establecen los incisos a) y c)
del Articulo 89 de las NB-SABS v el tipo de servicio general a ser prestado.

SECCION VI
SEGUIMIENTO DEL CONTRATO ACTA DE CONFORMIDAD
DEL SERVICIO GENERAL Y CIERRE DEL CONTRATO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS SERVICIOS GENERALES CONTINUOS Y
DISCONTINUOS

33.1 El seguimiento y control de los servicios generales contratados se realizara desde su
inicio hasta su conclusion por la entidad contratante a través de un Fiscal de Servicio
que sera designado antes del inicio del mismo.

El seguimiento y control se efectuara a través de un Manual de Seguimiento y Control
que sera elaborado en base a lo establecido en el presente DBC y su contrato, antes
del inicio del servicio general. El Fiscal del Servicio serd el personal autorizado para
efectivizar la comunicacion, notificacidon y aprobacion de todo cuanto corresponda a los
asuntos relacionados con el servicio general, formando parte de la Comision de
Recepcion a la conclusion del servicio.

33.2 Porsu parte, el proveedor designara un Agente de Servicio, que lo representara durante
la ejecucion del contrato. Su nombre debe ser comunicado a la entidad contratante,
mediante nota escrita, en el momento de la suscripcion del contrato.

El Agente de Servicio representara al proveedor del servicio durante la ejecucién del
mismo, coordinando permanentemente con la entidad contratante a través del Fiscal
de Servicio, para atender en forma satisfactoria el cumplimiento de las condiciones
técnicas establecidas en el contrato.

INFORME DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO GENERAL

Concluida la prestacion del servicio general, la Comision de Recepcién, elaborara el Informe
de Conformidad del Servicio, en el que debe especificar el detalle del cumplimiento de las
condiciones técnicas establecidas en el contrato suscrito y de sus partes integrantes.

CIERRE DE CONTRATO

El cierre del contrato procederad ante la terminacién por cumplimiento o por Resolucion de
Contrato, conforme las previsiones establecidas en el mismo. Para ambos casos la entidad y
el proveedor precederan a realizar la liquidacion del contrato.

En caso de terminacion por cumplimiento, una vez concluida la liquidacion del contrato, la
entidad debera emitir el Certificado de Cumplimiento de Contrato.
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SECCION VII
GLOSARIO DE TERMINOS

Servicios Generales: Se define como servicios generales a los servicios que requieren las
entidades publicas para desarrollar actividades relacionadas al funcionamiento o la administracion
de la entidad, los que a su vez se clasifican en servicios de provisidn continua y servicios de
provision discontinua.

Servicios de Provision Continua: Son aquellos cuya provision es continua y estan ligados a la
provision de insumos, materiales y/o repuestos para cumplir con el servicio, tal el caso de los
servicios de seguros, limpieza, vigilancia, mantenimiento, reparacidn, atencién de alimentacion y
otros similares.

Servicios de Provision Discontinua: Son servicios que se utilizan en el desarrollo de las
actividades de la entidad y cuyo requerimiento pese a ser rutinario puede ser discontinuo en el
transcurso de una gestién; considerandose entre éstos a los servicios de Courier, servicio de
fotocopias, servicio de agencia de viajes, servicios de publicidad, publicaciones, transporte y otros
similares. La contratacion de estos servicios se basa generalmente en precios unitarios.

Certificado de Cumplimiento de Contrato: Se define como el documento extendido por la
entidad contratante a favor del proveedor del servicio general que oficializa el cumplimiento del
contrato: detallando los aspectos mas importantes del mismo.

Convocante: Es la institucion de derecho publico que requiere la provision de servicios generales
mediante convocatoria publica.

Contratante: Es la institucion de derecho publico que una vez realizada la convocatoria publica y
adjudicado el servicio general, se convierte en parte contractual del mismo.

Fiscal de Servicio: Servidor publico de linea y/o profesional especialista, designado por autoridad
competente de la entidad contratante para realizar el seguimiento del servicio general, fiscalizando
directamente el cumplimiento de las especificaciones técnicas y el contrato.

Proponente: Es la persona juridica que muestra interés en participar en la Licitaciéon Publica. En
una segunda instancia es la persona juridica que presenta una propuesta dentro la Licitacién
Publica.

Desistimiento: Renuncia expresa o tacita por voluntad del proponente adjudicado, de formalizar
la contratacidén, que no es consecuencia de causas de fuerza mayor y/o caso fortuito.

Servicios Generales Recurrentes: Son servicios que la entidad requiere de manera
ininterrumpida para el cumplimiento de sus funciones.
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. PARTEII ]
INFORMACION TECNICA DE LA CONTRATACION
36. DATOS GENERALES DEL PROCESO DE CONTRATACION
1. 2 DATOS DEL PROCESOS DE CONTRATACION
cuce [2]1]-[0fol1[5]-[2]2]-[afa[af1[s[2]8]-[1]-[1] cestion [2021 ]

Objeto de la SERVICIO DE ALIMENTACION PARA LA F.T.C. “CHAPARE” DEPENDIENTE DEL CEO. “TTE. GIRONDA”
contratacién GESTION 2021

Modalidad | Licitacion Puablica ‘ Codigo de la entidad para identificar al proceso | (lJJOElL/IZ((:)giLPN - Ne |

Precio Referencial | 17-991.600,00 (Diecisiete millones novecientos noventa y un mil seiscientos 00/100 Bolivianos)

El servicio de alimentacion tendrd una duracion aproximadamente de 275 dias calendario hasta el

Plazo de Prestacion 31 de diciembre del 2021, a partir de la fecha establecida en la Orden de Proceder emitida por el

del Servicio N .
Fiscal del Servicio.
Método de I:l Precio Evaluado mas Bajo Calidad Propuesta Técnica y Costo

Seleccién y .

Adjudicacion I:l Presupuesto Fijo
Tipode | X | Convocatoria Publica Nacional Convocatoria Publica Internacional
Convocatoria
Formade | X | Por el Total Por items Por Lotes

Adjudicacién

Servicios Generales para la gestién en curso

1=

Sefialar para

cuando es el Servicios Generales recurrentes para la proxima gestion (el proceso lliegaré hasta la adjudicacién y la suscripcion del
requerimiento del contrato estara sujeta a la aprobacién del presupuesto de la siguiente gestion)
Servicio General

4 Nombre del Organismo Financiador % de
Organismos (de acuerdo al clasificador vigente) Financiamiento
Financiadores 1 TESORO GENERAL DE LA NACION — TGN 100
2
3. 4. DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre de la UNIDAD EJECUTORA DE LUCHA INTEGRAL CONTRA EL NARCOTRAFICO
Entidad
- Ciudad Zona Direccién
Domicilio ; = — Tt
(fijado para el proceso La Paz Sopocachi ‘ Calle Victor Sanjinés, edificio Barcelona, planta
de contratacién) Baja
2113837 Correo Electrénico
Teléfono 2115294 Fax: 2110494 uelicn@uelicn.gob.bo
2141364
N° de la Cuenta
Corriente Fiscal
para deposito por
concepto de
Garantia de
Seriedad de
Propuesta
5. 6. PERSONAL DE LA ENTIDAD
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Cargo
o . . . Del Castillo Del Carpio Eduardo Ministro de
Méaxima Autoridad Ejecutiva (MAE) ‘ Gobierno
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Cargo
Responsable del Proceso de Camacho Pérez Pedro Coordinador
Contratacion (RPC) General UELICN
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Cargo



mailto:uelicn@uelicn.gob.bo
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Encargado de atender consultas Duarte Vila Mayra Tatiana Respon_sab!g de
Erradicacion

8. SERVIDORES PUBLICOS QUE OCUPAN CARGOS EJECUTIVOS HASTA EL TERCER NIVEL JERARQUICO DE LA

7.
ESTRUCTURA ORGANICA

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Cargo
[ Delcastillo | | Del Carpio | Eduardo | [ Ministro de Gobierno |
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s) Cargo
Camacho Pérez ‘ Pedro Coordinador General
UELICN

37. CRONOGRAMA DE PLAZOS DEL PROCESO DE CONTRATACION

(De acuerdo con lo establecido en el Articulo 47 de las NB-SABS, los siguientes plazos son de cumplimiento obligatorio:

1. Presentacion de propuestas (para convocatoria publica nacional plazo minimo quince (15) dias habiles, para
convocatoria publica internacional plazo minimo veinte (20) dias habiles, ambos computables a partir del dia siguiente
habil de la publicacién de la convocatoria);

2. Presentacion de documentos para la suscripcion del contrato (plazo de entrega de documentos, no menor a diez (10)
dias habiles para proponentes nacionales y no menor a quince (15) dias habiles para prop tes extranjeros);

3. Plazo para la presentacion del Recurso Administrativo de Impugnacién (en el cronograma debera considerar tres (3)
dias habiles computables a partir del dia siguiente habil de la notificacién de la Resolucién Impugnable).

El incumplimiento a los plazos sefalados seran considerados como inobservancia a la normativa)

El proceso de contratacién de servicios generales, se sujetara al siguiente Cronograma de Plazos:

CRONOGRAMA DE PLAZOS

ACTIVIDAD FECHA HORA LUGAR
Publicacién del Dia  Mes Afo

1 DBC en el

2 Inspeccién Dia  Mes Afo Hora Min.
previa -V =T L) NO CORRESPONDE
Consultas Dia ~ Mes _Afio
3 Escritas (fecha UELICN, Calle Victor Sanjinés N° 2678, Edifi_cio Barcelona Plaza Espafia, Zona
limit ( 12 02 2021 15 30 Sopocachi .
imite) CORREO ELECTRONICO: mduarte@uelicn.gob.bo
Dia  Mes Afio Hora Min.
UELICN, Calle Victor Sanjinés N° 2678, Edificio Barcelona Plaza Espafia,
y Zona Sopocachi
4 Reunién de URL para Reunién de Aclaracién:
aclaracion 19| | 02 | | 2021 11 00 Unirse a la reunién Zoom
https://zoom.us/j/96072114309?pwd=SEE4eVhuQO5IVUtKVWFwQOxBSGVUUT09
ID de reunién: 960 7211 4309
Codigo de acceso: 9P25DR

Aprobacion del Dia Mes  Afo

DBC con las

5 enmiendas  si
hubieran (fecha
limite)

Notificacién de Dia  Mes Afio

o | aprobacion del

DBC (fecha

limite)
Dia  Mes Afio Hora Min.
Presentacion:
Presentacion Ventanilla Unica de Correspondencia — UELICN, Calle Victor Sanjinés
de N° 2678, Edificio Barcelona, Plaza Espafia, Zona Sopocachi.
Presentacion 'y propuestas A través del RUPE
Apertura de g
! Propuestas 04| |03 | [2021 Apertura: . e

(fecha limite) UELICN, Calle Victor Sanjinés N° 2678, Edificio Barcelona Plaza Espafia,

Apertura de Zona Sopocachi

propuestas Unirse a la reunién Zoom

10:30 https://z00m.us/i/983651825912pwd=WGQObTIZb1dQNWtHRUxuakixeStldz09
ID de reunién: 983 6518 2591
Cadigo de acceso: 9wuqgNg

Informe de Dia  Mes Afio

° | Evawuacion y

20


mailto:mduarte@uelicn.gob.bo
https://zoom.us/j/96072114309?pwd=SEE4eVhuQ05lVUtKVWFwQ0xBSGVUUT09
https://zoom.us/j/98365182591?pwd=WGQ0bTJZb1dQNWtHRUxuakIxeStIdz09
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10

11

12

13

Recomendacion
de Adjudicacion
0 Declaratoria
Desierta (fecha
limite)
Adjudicacion o
Declaratoria
Desierta (fecha
limite)
Notificacion de
la adjudicacion
0 declaratoria
desierta (fecha
limite)
Presentacion de
documentos
para suscripcion
de contrato
(fecha limite)

Suscripcion de
contrato (fecha
limite)

Dia  Mes Afio

09| (03| |2021

Dia  Mes Afio

Dia  Mes

Dia  Mes Afio

38. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES TECNICAS REQUERIDAS DEL
SERVICIO GENERAL

Las especificaciones técnicas requeridas, son:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

N2 | Descripcién

Especificaciones Técnicas

Unidad de
Medida

Cantidad de
Personas

Tiempo del Servicio
en Dias
(Aproximado)

1 CMDO. CHAPARE

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provisién por dia

62

275

2 |GT. ROjO-1

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provision por dia

73

275

3 G.T.ROJO -2

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provision por dia

73

275

4 |GT ROJO-3

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provisién por dia

70

275

5 |GT ROjO-4

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provision por dia

70

275

6 G.T. AMARILLO-6

Desayuno

Merienda

Almuerzo

Cena

Provisién por dia

70

275

7 G.T. AMARILLO-7

Desayuno

Provision por dia

70

275
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Merienda
Almuerzo
Cena

G.T. AMARILLO-9

Desayuno
Merienda
Almuerzo

Provisién por dia 70 275

Cena

G.T. BLANCO - 1

Desayuno

Merienda
Almuerzo Provisién por dia 67 275

Cena

10

G.T. BLANCO - 2

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 67 275

11

G.T. VERDE -11

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 70 275

12

G.T. VERDE -12

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 70 275

13

G.T. VERDE -13

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 72 275

14

G.T. VERDE -14

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 75 275

15

GT AZUL-15

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 75 275

16

G.T.AZUL-16

Desayuno
Merienda
Almuerzo
Cena

Provisién por dia 74 275

Lugar de prestacion del
servicio:

Alcance:

CONDICIONES DEL PROCESO DE CONTRATACION

*El servicio de alimentacion deberd ser provisto a todo el personal de la FTC. “CHAPARE”, pudiendo estar
ubicados en IVIRIZU BAJO, TRES ARROYOS, SANTA ROSA, JATUN PAMPA, CABANAS (CHIMORE), MAYOR
JORDAN, EL CARMEN, MARIPOSAS, RIO BLANCO, RIO VIBORA, TAMBORADA, BERMEJO y otros sectores
del Departamento de COCHABAMBA, conforme al avance de los trabajos de racionalizaciény erradicacién
de la hoja de coca en todo el territorio nacional.

*La ubicacion exacta serd proporcionada por el CEO. “TTE. GIRONDA” toda vez suscrito el contrato en
coordinacion con el Fiscal de Servicio, después de haber sido aprobado el plan de trabajo para las tareas
de racionalizacion y erradicacién de la hoja de coca, debiendo estar en condiciones de proporcionar el
servicio de alimentacién de acuerdo a requerimiento de cambio de lugar de trabajo (erradicacién).

El proveedor del servicio deberd estar en condiciones de atender el servicio ante cualquier cambio
significativo en el niimero de personas ante cualquier eventualidad, conforme a los avances de los trabajos
de racionalizacion y erradicacion de la hoja de coca.
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Duracion del Servicio:

Forma de Pago:

Validez de la propuesta
(oferta):
Garantias requeridas:

Forma de adjudicacion:

Método de Seleccion y
Adjudicacion:

Multas y penalidades:

El servicio de alimentacién tendrd una duracion aproximadamente de 275 dias calendario hasta el 31 de
diciembre del 2021, a partir de la fecha establecida en la Orden de Proceder emitida por el Fiscal del
Servicio.

El pago se realizara por una sola ves o hasta cubrir el monto presupuestado, posterior a la emisién del
informe de conformidad del Fiscal de Servicio y Comision de Recepcion, en moneda nacional, via SIGEP,
previa presentacion de la siguiente documentacion:
* Nota de solicitud de pago
*La factura a nombre del Ministerio de Gobierno con NIT 1018161028.
*Adjuntar la fotocopia simple del Contrato y el Registro de Beneficiario SIGEP
*Adjuntar los mentls servidos durante el periodo (de responsabilidad de la empresa adjudicadayy el Fiscal
de Servicio).
*Adjuntar fotograma diario del menu servido por campamento (responsabilidad de la empresa
adjudicada).
* Adjuntar el informe de conformidad del servicio emitido por el Fiscal del Servicio y la Comisién de
Recepcion.
* Adjuntar la Planilla de Ejecucién del Servicio.
NOTA:
*El pago se realizara por RACION SERVIDA al personal de los campamentos.
*Asimismo se aclara que para realizar el cdlculo del pago mensual se deberd considerar la Planilla de
Ejecucion del Servicio que contenga la siguiente documentacion de respaldo:
-Copia de los Partes semanales de alimentacién por campamento y de cada componente (que serd
otorgado por el Comandante de Campamento), el mismo deberd estar firmado por el personal que
consume la racién, responsable de cada Componente, Comandante de Campamento y con Vo. Bo. del
Comandante de la FTC. (El parte semanal serd otorgado por el Comandante de Campamento),
documentacion que estard bajo resguardo del Fiscal de Servicio.

La validez de propuesta no deberd ser menor a sesenta (60) dias calendario.

Garantia de Seriedad de Propuesta, Garantia de Cumplimiento de Contrato.

Por el Total

Calidad Propuesta Técnica y Costo

Al incumplimiento de la prestacion del servicio y de las Especificaciones Técnicas del contrato, se aplicard

la multa del 0,5% del monto total del contrato por cada dia de incumplimiento en la prestacién del servicio.
Causales consideradas al incumplimiento del servicio serdn:

N° HECHO SANCION

1. Presencia de Alimentos en mal estado (estado de De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
descomposicion) Dentro almacenes estantes y/o contrato
refrigeradores.

2. Personal que incumple las normas de higiene. De acuerdo a lo establecido en la clausula multas del

contrato

3. Acumulacién de desechos orgdnicos e inorgdnicos en De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
cercanias de la cocina. contrato

4. Cambio de menti sin autorizacion correspondiente por el De acuerdo a lo establecido en la clausula multas del
Fiscal de Servicio. contrato

5. El inadecuado manipuleo de los alimentos y otros, De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
verificados o por denuncia verbal o escrita de los contrato
miembros del campamento y otros.

6. En caso de recibir una denuncia formal por el trato De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
inadecuado por parte del personal de cocina al personal de | contrato
los componentes en la ejecucidon del servicio.
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7. Cambio de personal de cocina y nutricionista sin previo De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
aviso y aceptacién del Fiscal de Servicio, en caso de ser contrato
necesario el cambio el personal propuesto deberd cumplir
con el perfil establecido o superior.
8. Por no utilizar el uniforme y las prendas solicitadas. De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
contrato
9. Faltante en la cantidad (requerimiento nutricional/dia) de | De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
la racién ofertada en cada tiempo de comida. contrato
10. | Faltante de raciones (platos servidos) entregados en cada De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
tiempo de comida. contrato
11. | Faltante de un articulo en cualquiera de los CUATRO De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
TIEMPOS DE COMIDA (desayuno, merienda, almuerzoy contrato
cena)
12. | Ausencia del personal en horario de trabajo De acuerdo a lo establecido en la clausula multas del
contrato
13. | Entregar un producto preparado en mal estado, caso De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
comprobado por brote epidemiolégico de enfermedades contrato
trasmitidas por alimentos (ETAS)
14. | Por asistencia de su personal en estado de ebriedad De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
contrato
15. | Incumplimiento a normas higiénicas De acuerdo a lo establecido en la clausula multas del
contrato
16. | Falta de articulos de bioseguridad De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
contrato
17. | Incumplimiento a lo detallado en cuanto a las condiciones De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
sanitarias e higiénicas de la CALIDAD DEL SERVICIO. contrato
18. | Otros aspectos denunciados por parte del personal de los De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
componentes de la F.T.C. que reciben el servicio. contrato
19. | Incumplimiento al equipamiento por parte del De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
concesionario. contrato
20. | Abandono arbitrario del personal de cocina del De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
campamento sin autorizacién del Comandante del mismo. contrato
21. | Incumplimiento en el abastecimiento programado por De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
parte de la empresa siempre y cuando no sea por causa de contrato
fuerza mayor o caso fortuito.
22. | Incumplimiento a lo establecido en todas las De acuerdo a lo establecido en la cldusula multas del
especificaciones técnicas del servicio no mencionadas contrato
anteriormente.

Se aclara que cualquier denuncia se deberd dar a conocer al Fiscal del Servicio y Comandante de la FTC
mediante nota escrita o de manera verbal ante cualquier incumplimiento a las especificaciones técnicas
del servicio, para su indagacién y posterior aplicacion de la sancion o multa correspondiente.

Asimismo, en caso de existir personal con molestias estomacales, intoxicaciones, otras alteraciones al
organismo o casos comprobados por brote epidemioldgico de enfermedades trasmitidas por alimentos
(ETAS) que sean directamente emergentes del consumo de los alimentos elaborados y otorgados por la
empresa adjudicada, la misma se hard cargo de cubrir todos los gastos médicos (andlisis clinicos,
tratamiento médico, traslado, apoyo de ambulancias y otros) del personal afectado, previa valoracién y
emision de informe médico por una entidad externa (independiente) al CEO. “TTE. GIRONDA”, debiendo el
proponente adjudicado remitir un informe de situacion (adjunto informe médico en original) al Fiscal de
Servicio, en un plazo mdximo de 24 horas después de ocurrido el acontecimiento.

OTROS ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

Adicionalmente a las especificaciones técnicas anteriormente detalladas, a continuacién se describen otros aspectos que deben ser considerados
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por las empresas proponentes al momento de la presentacion de sus propuestas, los mismos que estdn orientados a asegurar la calidad del

servicio requerido.

Tipo de Alimentacion

EICEO. “TTE. GIRONDA”y fiscal de servicio proporcionara al proveedor del servicio de manera anticipada el
MENU QUINCENAL Y DETALLE DE PORCIONES ALIMENTICIAS QUE CUMPLEN CON EL GASTO ENERGETICO
REQUERIDO, el cual debe tener una consistencia nutricional que cumpla con las leyes de la alimentacion
(cantidad, calidad, adecuacion, armonia e inocuidad), menii aprobado por el Comandante de la FTC. y Vo.
Bo. del Fiscal de Servicio, mismo MENU que no deberd ser alterado.

En caso de existir algtin inconveniente en el cumplimiento del ment establecido, este deberd ser informado
y puesto a consideracién del Comandante de la FTC. y Fiscal de Servicio para su respectiva aprobacién o

rechazo.

Los alimentos diarios deberdn cumplir con CUATRO TIEMPOS DE COMIDA (desayuno, merienda, almuerzoy
cena) y ser provistos en funcion al siguiente detalle:
Desayuno consistird en:

Una taza consistente de cualquiera de las siguientes opciones (té, café, leche, cocoa, avena,
maicena, willkaparu, tojori, somé, quinua, api u otro).

Acompanante de cualquiera de las siguientes opciones (Dos panes de batalla, dos
empanadas, dos biscochos, dos rollos de queso u otros).

Una porcion de queso, mantequilla, mermelada, dulce de leche, picadillo, carne fria u otro
como acompariante del pan de batalla (obligatorio).

Una porcién de ldcteo o derivado.

Una fruta natural o jugo licuado

Merienda (a ser entregado a cada efectivo en un tapper, mismo que serd provisto por el CEO. “TTE.

GIRONDA”).

La merienda se deberd alternar en los dias de la semana entre un plato (porcién promedio
de consistencia) y dos unidades de rellenos o dos sdndwich (porcion consistente) de la
siguiente manera:

1. Elplato (porcion promedio de consistencia) debe considerar entre los siguientes: carne
de res, pollo, cerdo, huevo, carne fria, salchicha, chorizo parrillero, atiin, viandada,
charque, etc. con una porcion de arroz, fideo, papa, yuca u otro como acompariante del
plato.

2. Dos unidades de rellenos o dos sdndwich (pavita, bife, revueltos, atiin, sardina, tranca
pecho, jamén u otros).

Una porcion de fruta (naranja, mandarina, pldtano, manzana u otros), dos veces por semana
como acompaiiante del plato (porcion promedio de consistencia)
Una porcién de yogurt, gelatina u otro alimento con alto contenido en calcio, tres veces por
semana como acompafiante del plato (porcion promedio de consistencia).
Galletas y chocolates, dos veces por semana.
Un ldcteo (dia por medio)
Proporcionar a cada efectivo por dia, 3 (tres) litros de agua natural embotellada y/o en
sachet equivalente a la misma cantidad de litros (asimismo la empresa adjudicada deberd
presentar en copia simple el registro sanitario de la empresa de donde adquiere el producto,
la fecha de vencimiento en los sachets y botellas de agua debe ser visible y no presentar
alteracién alguna).
En campamentos de dificil acceso o helitransportados y operaciones de vivac, la empresa
adjudicada previa coordinacién con el Comandante de la FTC.,, deberd proveer de manera
diaria de agua hervida potable para el consumo personal y elaboracién de los alimentos, en
caso de no contar con agua potable, el mismo deberd ser purificado con insumos quimicos
como tabletas de yodo, hipoclorito de sodio, tabletas de cloro y otros, con el objeto de ser
apta para consumo humano; asimismo en caso de contar con medios de transporte a la
instalacion de los campamentos de dificil acceso o vivacs, se deberd transportar agua
potable para el consumo diario y preparacion de los alimentos evitando en lo posible el uso
de agua proveniente de rios, pozos o vertientes y en caso de no poder transportar agua el
proveedor deberd prever un purificador de agua para el consumo y preparacion de los
alimentos.

Almuerzo consistird en:
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e Un plato de sopa: (arroz, fideo, trigo, hojuela de quinua, avena, sémola, jankaquipa, pldtano,
verduras, hojuela de trigo, quinua, mani, etc.) el cual debe incluir un acompafante (pan o
tubérculo)

e Un plato de segundo: plato consistente con las siguientes opciones de carnes (res, pollo, cerdo,
pescado, charque, salchichas, chorizo, etc.) con sus acompariantes base (arroz, fideo, papa, yuca,
pldtano y otros), se debe considerar verduras para ensaladas, verduras para guisos y ajis, etc.;
asimismo todos los platos del mentl deberdn tener ensaladas, salvo sean platos donde no se los
pueda incluir.

e Refresco (linaza, mocochinchi, cereza, néctar, cebada, caiiahua, soya, somé, canela, frutas u otros).

e Postre: una porcién diaria (gelatina, compota de maicena, compota de frutas, ensalada de frutas,
fruta de temporada, etc.).

Cena consistird en:

e Un plato de segundo consistente, que deberd contar con las siguientes opciones de carnes (res,
pollo, cerdo, pescado, charque, salchichas, chorizo, etc.) con sus acompaiiantes base (arroz, fideo,
papa, yuca, pldtano, etc.); también considerar verduras para las ensaladas, guisos y ajis, etc.,
asimismo todos los platos del mentl deberdn tener ensaladas, salvo sean platos donde no se los
pueda incluir.

e Refresco (linaza, mocochinchi, cereza, néctar, cebada, canela y otros) y mates o bebidas calientes
(manzanilla, cedron, café, te, chocolatey otros) acompariado de 1 pan, de acuerdo a las condiciones
meteoroldgicas.

Los CUATRO TIEMPOS DE COMIDA deberdn ser acompafiadas diariamente con las salsas y aditamentos
necesarios de manera obligatoria (llajua, mayonesa, mostaza, kétchup, aceite vegetal y sal, etc.).

Asimismo, la empresa adjudicada quince dias después de la firma de contrato deberd presentar:

e Dos propuestas de racion seca que serd aprobado por el Comandante de la FTC. y el Fiscal de
Servicio con el propésito de cubrir la alimentacion del personal cuando no llegue el
abastecimiento en el tiempo determinado y oportuno, asi como también para el personal que sale
de Vivac, permaneciendo largas jornadas de trabajo fuera del campamento.

e Dos propuestas de racion seca para distribuir en caso de emergencias (evacuaciones, viajes de
emergencia y otros) la misma que debe contener productos envasados que no necesiten
preparacion.

Los mentis ofrecidos deberdn incluir una adecuada combinacion de alimentos y bebidas para cumplir con
normas establecidas para las necesidades nutricionales diarias:
Valor energético =3.200 Kcal/Dia

REQUERIMIENTO NUTRICIONAL/DIA
PROTEINAS 9% 294
3200 Keal. 1™ cARBOHIDRATOS | 480 1920
GRASAS 100 896
TOTAL 2200

Proteinas. (se distribuye el aporte proteico de acuerdo a la calidad de la proteina)
AVB (proteina de alto valor biolégico)

AVB: 60%: 58gramos.

BVB (proteina de bajo valor bioldgico)

BVB: 40% 38gramos.

Grasas. (se distribuye el aporte lipidico de acuerdo a la calidad de grasas)

AGS (dcidos grasos saturados)

AGS: 8% 28gramos

AGMS y AGPI (dcidos grasos mono insaturados y poli insaturados)

AGMS Y AGPI: 72gramos

Carbohidratos. (se distribuye el aporte de carbohidratos de acuerdo a la digestién, absorcion y utilizacién de es este
macronutriente)

HDC SIMPLES (hidratos de carbono simple)

HDC.S: 10% 320gramos
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Precios Unitarios
Referenciales:

Inocuidad o Seguridad de
los Alimentos:

Distribucion de los
Alimentos:

Horario de Atencioén:

Equipamiento del
Concesionario:

HDC COMPLE]JOS (hidratos de carbono complejo)
HDC.C.: 50% 1 600gramos.

CARACTERES FISICOS DEL REGIMEN ALIMENTARIO

. Consistencia: corriente o habitual.

. Fibra: Presente con predomino de hemicelulosa, y celulosa

. Temperatura: templado a caliente de acuerdo a la preparacién.
. Volumen: adecuado, de preferencia aumentado.

Teniendo estos una variacién aceptable de un 10 a 15 % aprobado por el nutricionista.

Asimismo la calidad y cantidad de los alimentos entregados de manera diaria en los CUATRO TIEMPOS DE
COMIDA deberdn tener equivalencia con el monto diario a cancelar de Bs. 58,00 (cincuenta y ocho 00/100
bolivianos).

Los precios referenciales que deberdn considerar las empresas proponentes para cada comida son:

*Desayuno Bs. 8,00
*Merienda Bs. 10,00
*Almuerzo Bs. 20,00
*Cena Bs. 20,00

*El proveedor deberd garantizar que todos los alimentos destinados al consumo se encuentren en buen
estado de conservacién, adecuadamente almacenado y correctamente preparado garantizando la calidad
de los alimentos.

*Todos los alimentos deben ser preparados con agua potable, apta para consumo humano.

* El Fiscal del Servicio realizard inspecciones periédicas para la verificacion de la calidad, estado de
conservacion de los alimentos, verificando la limpieza del drea de preparacion y manipulacién de alimentos
Yy otros.

*Todas las comidas, bebidas, verduras y frutas a servir, deberdn estar libres de descomposicion, bacterias,
adulteraciones, conservados a una temperatura adecuada al lugar (refrigerados).

* Todas las bebidas, verduras, frutas, condimentos, harinas y otros a servir y ser empleados en la elaboracién
de los alimentos, deberdn estar correctamente almacenados (estanteria adecuada) para evitar la presencia
de roedores y otros animales perjudiciales a la salud.

*Todas las verduras, frutasy otros articulos a servir, deberdn se lavadas y desinfectadas con agua (potable
o0 agua purificada) e insumos quimicos como hipoclorito de sodio, tabletas de cloro y otros.

*El Fiscal del Servicio en coordinacion con el Comandante de la F.T.C. Solicitara inspecciones al SEDES y/o
instituciones publicas competentes; con el objeto de garantizar la inocuidad alimentaria.

*La distribucion de los alimentos se realizard de lunes a domingo en los campamentos de acuerdo a los
efectivos de cada campamento.

*Pudiendo las cantidades de raciones a servir tener una variacion, en relacién a los movimientos de los
campamentos y/o restructuraciones, misma que serd informado por parte del responsable del Comando de
la F.T.C. a la empresa adjudicada y Fiscal del Servicio de manera oportuna con 48 horas de anticipacion,
salvo se tenga alguna eventualidad de fuerza mayor, caso fortuito o caso excepcional debidamente
Jjustificado.

Los horarios para la prestacién del servicio serdn a partir de las 04:00 a.m. hasta las 21:00 p.m., de acuerdo
a la siguiente programacion:

e Desayunoy merienda: serd a partir de las 04:00 a.m.

o Almuerzo: el almuerzo deberd ser atendido a partir de las 12:00 (no existiendo un horario
determinado para el cierre del mismo, en vista del trabajo que realizan los efectivos de los
diferentes componentes)

e  (ena: la atencion de la cena serd a partir de las 19:00 a 21:00.

Esta distribucion de horarios puede ser modificado por el Comandante de Campamento en comtin acuerdo
con el proveedor del servicio.

Para cada campamento el proveedor del servicio deberd contar con los siguientes ARTICULOS MINIMOS de
equipamiento:

e Utensilios necesarios de cocina para la preparacion de los alimentos.

e 1 (Un) (minimo) Horno industrial a gas en buenas condiciones.

e 2 (Dos) (minimo) Cocinas industriales de Dos (2) hornallas (minimo) cada una.

e 3 (Tres) (minimo) Garrafas de gas licuado industriales de 45 kg.
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Personal Requerido:

e 2 (Dos) (minimo) Garrafas de gas licuado para uso doméstico de 10 kg.

e 1(Una) (minimo) Plancha para asar mediano o grande.

e 3 (Tres) (minimo) Congeladores en buenas condiciones para carnes, bebidas y legumbres (por
separado).

e 4 (Cuatro) (minimo) Ollas grandes (Fierro enlosado o acero inoxidable).

e 2 (Dos) (minimo) Sartenes grandes (Fierro enlosado o acero inoxidable)

e Utensilios de limpieza y desinfeccion para comedory cocina (secadores, bafiadores, baldes, cepillos,
esponjas, detergentes, lavandinas y otros).

e Menaje de cocina, las necesarias

e 2 (Dos) (minimo) Mesas para el manipuleo de alimentos.

e 3 (Tres) (minimo) Estantes de madera (no rustico) para verduras, frutas, abarrotes, etc.

e 1 (Una) Licuadora industrial.

e  Estructuras y carpas adecuadas para los dormitorios de los cocineros, despensas, cocina y
panaderia, los cuales serdn instalados en los campamentos.

e Como minimo 1 (Una) tienda de camparia y 1 (Una) sobre carpa pequefia para las operaciones de
Vivac o Pernocte.

e 1 (Un)Equipo de purificacion de agua (el mismo serd empleado para la purificacién del agua para
el consumo y preparacion de los diferentes alimentos).

La empresa deberd garantizar la conservacién de los alimentos (verduras, abarrotes y otros) en cada
momento hasta el cumplimiento del contrato.

La empresa adjudicada para la elaboracién de los alimentos deberd emplear de manera obligatoria garrafas
de gas licuado.

Contar con una infraestructura y equipamiento externo a los del campamento para recibir provisiones,
almacenaje, conservacién, cdmaras frigorificas, medios de manipuleo, transporte de los insumos, de los
alimentos desde la Base Logistica hasta los campamentos; asimismo el personal requerido para la
administracion del personal y medios de la empresa.

De forma general:

1 (Un) nutricionista el/la profesional deberd contar con 2 afios de experiencia especifica en el
drea de su trabajo, a partir de la emision del titulo en Provisién Nacional a nivel Licenciatura
o Técnico Superior, debiendo presentar una fotocopia simple de mencionado titulo adjunto a
la presentacion de la propuesta y original para la firma del contrato. La/El nutricionista
deberd estar minimamente 1 vez por mes, en cada campamento, para verificar el
cumplimiento del menti y de manera permanente en la Base Logistica; asimismo el pedido que
se realice el/la nutricionista deberd ser entregado en copia simple al fiscal del servicio con 48
horas de anticipacién.

e  Minimamente 1 (un) supervisor del servicio, el cual deberd estar presente de manera
permanente en los campamentos para verificar el cumplimiento de las especificaciones
técnicas solicitadas y tener coordinaciéon de manera directa con los Comandantes de
Campamento y Comandante de la FTC.

El personal minimo requerido por campamento serd de acuerdo a la siguiente descripcion:
e 1 (Un) cocinero (los cocineros deberdn contar con 2 afios de experiencia minima cada uno, en el
drea solicitada).
e 1 (Un) panadero (los panaderos deberdn contar con 2 afios de experiencia minima cada uno, en el
drea solicitada).
e 2 (Dos) ayudantes de cocina.
El proponente deberd adjuntar a su propuesta para el momento de la apertura de sobres fotocopia simple
de certificados de trabajo, actas de conformidad y/o certificado de cumplimiento de contrato que respalde
la experiencia requerida y los mismos deberdn establecer de forma clara la fecha de inicio y la fecha de
conclusion del mismo y el cargo.
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Experiencia del Proponente:

Calidad del Servicio

En caso de divisién de campamento la empresa adjudicada deberd garantizar el personal y equipamiento
adicional de emergencia al nuevo campamento, en relacion a la cantidad de personal a ser atendido sin
afectar la calidad del servicio.

Todo el personal que trabaje con la empresa adjudicada deberd estar contratado en el marco de la
legislacion laboral boliviana, bajo su dependencia y absoluta responsabilidad, no teniendo el personal a su
cargo ninguna relacién de dependencia laboral y/o contractual con la U.E.L.I.C.N. y el CEO. “TTE. GIRONDA".

Para el momento de la apertura de sobres el proponente deberd adjuntar en fotocopia simple el Carnet
Sanitario de todo el personal que prestara el servicio y a la firma del contrato en la presentacién de
documentos, deberd presentar los originales para su cotejo con las fotocopias presentadas.

La empresa adjudicada serd responsable de la conducta, la honradez y condiciones adecuadas de salud de
su personal, debiendo respaldar lo mencionado con la documentacién en original correspondiente a:
certificados emitidos por la FELCN, FELCC, Certificado Médico de buen estado de salud, Exdmenes de
Laboratorio (rayos X de torax, hemograma completo, VIH, TB, Hepatitis y otros), prueba de COVID
(Negativo), Carnet de Sanidad o Carnet Sanitario (buen estado de salud y apto para manipular alimentos)
y pdliza de seguro de todo su personal dependiente, documentacién que serd presentada en el lapso de 3 dias
calendario posterior a la firma de contrato al Fiscal de Servicio, asimismo se aclara que la documentacion
médica y de laboratorio serd revisado por el Médico Operativo de la FTC. y verificado con la entidad que
emita los certificados. Los certificados a presentar deben ser actuales a la fecha de la firma del contrato.

El Fiscal del Servicio en coordinacién con el Comandante del F.T.C. solicitard a la empresa adjudicada la
actualizacién de los certificados médicos y sanitarios cuando vea conveniente.

En el caso de cambio de nutricionista deberd hacerse conocer en forma escrita y adjuntando curriculo vitae
con una anticipacién de 5 dias calendario.

La asistencia del personal en caso de paros, huelgas de transporte ptiblico y otros deberd ser garantizada
por el proveedor del servicio a fin de no interrumpir el servicio prestado; asimismo por ningtin motivo
deberdn existir abandonos arbitrarios o inasistencia del personal de cocina en ningtin campamento, la
misma serd motivo de sancion.

Asimismo el personal dependiente de la empresa proveedora del servicio de alimentacién que se encuentra
en campamento deberd regirse al Régimen Interno y disciplina establecida en el campamento de acuerdo a
disposiciones comunicados por el Comando de la FTC.

e  Experiencia especifica minima de un (1) afio en servicio de Alimentacion, con empresas publicas o
privadas debidamente respaldados con fotocopias simples, adjunto a la propuesta.

Se considerard documento de respaldo: Actas de conformidad o certificado de cumplimiento de
contrato en el que se establezca con claridad el periodo de inicio hasta la conclusién del servicio y
la cantidad de personas atendidas.

e  El proponente deberd contar con experiencia en atencion de servicio de Alimentacion (de acuerdo
al punto anterior) a un minimo de 300 personas por dia que podrdn ser sumados por la prestacion
de servicio en entidades publicas y privadas en tiempo paralelo.

e (Contar con la Licencia de Funcionamiento emitido por la autoridad competente (copia simple
fotostdtica adjunto a la propuesta).

e Certificado o documento de AUTORIZACION SANITARIA DE FUNCIONAMIENTO, otorgado por
SEDES o la autoridad competente, el mismo que deberd estar vigente a lo largo del servicio
(fotocopia simple para la presentacion de la propuesta y este tiene que ser presentada en original
o legalizada para la firma de contrato).

El proveedor del servicio deberd Contar con las siguientes condiciones sanitarias e higiénicas (minimas):

= Limpiezay desinfeccion permanente del menaje, utensilios y ambientes (cocina, comedor,
panaderia, etc.).

= La provisién de los alimentos deberd ser de primera calidad y que cumplan las normas
de higiene en la elaboracién, preparaciony procesamiento de los alimentos garantizando
la buena calidad de los mismos.
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Correcta manipulacién, preparacién y conservacion de los alimentos.

Manipulacién con repasadores limpios (no viejos).

Hervir repasadores de tela o remojar en detergentes adecuados.

Provisién de desinfectantes adecuados (lavandina al 8% o superior) para el menaje,
material y equipos a ser utilizado en las cocinas.

El proveedor del servicio deberd velar por la adecuada refrigeracioén y conservacion de
los alimentos.

La conservacién de alimentos debe garantizar su perfecto mantenimiento y limpieza.
Los alimentos deben ser almacenados y clasificados de acuerdo a la perecebilidad de los
mismosy en éptimas condiciones de higiene.

Deberd velar por la higiene del personal de cocina y los sitios donde se elaboran los
alimentos, brindando los insumos necesarios.

Los alimentos que se adquiera (enlatados, articulos embolsados y otros) para el consumo
del personal de la FTC. deberdn contar con Registro Sanitario, etiquetado nutricional,
libres de adulteracién y de marcas aptas para el consumo.

La lechey los productos ldcteos deberdn ser de marcas conocidas y se clasificardn segtin
su fecha de vencimiento, no se permitird la adquisicion de leche natural no pasteurizada.
La adquisicién de carnes deberd realizarse de un proveedor confiable. En el caso de la
carne de res se preferird el empleo de cortes especiales que garanticen la calidad del
producto, los pollos adquiridos no podrdn presentar magulladuras o hematomas
(moretones) superficiales, los pescados deberdn ser frescos y adquirirse de preferencia el
mismo dia a ser utilizados.

Los alimentos que se consumen crudos como ser frutas frescas, deberdn estar limpios y
sin magulladuras.

Las verdurasy frutas deberdn ser minuciosamente lavadas y desinfectadas dejdndolas en
reposo por tiempo adecuado y con un antiséptico de uso permitido (DG-6) en dilucion
adecuada

La sal yodada debe llevar la certificacién del organismo regulador, con el fin de
garantizar el contenido de yodo de la misma.

No se permitird el reciclado de sobrantes de las preparaciones anteriores ya sean del
mismo dia o del dia anterior.

En almacenamiento no se permitird la contaminacién cruzada de los alimentos (cocidos
y crudos)

Presentacidén de informe de porcentaje de adecuacidn de los nutrientes segtin porcién, el
mismo tiene que ser elaborado de forma quincenal y presentada al Fiscal de Servicio con
registro fotogrdfico del dia de la valoracién incluyendo fecha con el fin de comprobar el
cumplimiento del menily firmado por la nutricionista del proponente.

La empresa adjudicada deberd presentar 7 dias (calendario) después de la firma del contrato el o los
Protocolos de Bioseguridad establecidos por Normativa Legal vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia
la misma que debe incluir las medidas para la preparacién y distribucién de los alimentos.

El personal dependiente de la empresa proveedora del servicio de alimentacion deberd contar de manera
diaria con los siguientes articulos minimos:

e Usar uniforme de trabajo

e Ropa limpia

e  Gorra o cubre cabeza

e Barbijo

e  Delantal

e  Guantes de nitrilo.

e Alcohol en gel o liquido (uso permanente).

Apoyo logistico: | EI CEO. “TTE. GIRONDA” prestard el siguiente apoyo logistico a la empresa adjudicada:
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Seguridad de Equipos y
Personal:

Control de Plagas y
Prevencion de
Enfermedades:

Transporte:

Fiscalizacion del Servicio:

Supervisién y Control:

*Para el cambio del lugar del campamento, cada responsable de campamento podrd designar a una
escuadra de servicio para el desmonte del lugar donde se instalard la cocina, asi como el cavado del botadero
de la basura.

Para cada campamento se establece como norma preventiva e ineludible:

e El cambio de vdlvulas y mangueras en la cocina a gas cada tres meses (como minimo).

e 1 (un) Extintor industrial, para casos de emergencia el cual no debe estar vencido para su uso
(Adjunto en fotocopia simple el certificado de manejo de los mismos).

e Ropa de trabajo adecuada para preservar la higiene y sequridad del personal de la cocina durante
la prestacion del servicio, lo minimo requerido es uniforme de trabajo, cubre cabeza, delantales y
barbijos para la elaboracién de los alimentos asi mismo para la distribucién de los alimentos
deberd incrementarse el uso de guantes de Idtex, con el objetivo de garantizar la inocuidad de los
alimentos y evitar enfermedades.

e Un botiquin de emergencia para la atencion de su personal en caso de existir un accidente.

La empresa adjudicada debe mantener un control de plagas y desinfeccién de ambientes de manera mensual
en cada campamento para evitar la propagacién de roedores, plagas, insectos, pardsitos y otros en los
espacios destinados a la empresa adjudicada, con la finalidad de evitar la propagacién de alguna
enfermedad.

El Fiscal del Servicio serd el responsable de llevar un cuaderno de seguimiento de las actividades realizadas
para mantener un control de plagas y desinfeccién de ambientes.

Para la limpieza y/o eliminacién de la comida, después de cada entrega, se utilizardn los pozos de los
campamentos de la F.T.C. en caso de no contar con un servicio de aseo y recojo de basura.

El proponente al momento de la presentacion de la propuesta deberd demostrar la disponibilidad de:

1 (un) vehiculo tipo camién (minimo).

1 (una) motocicleta (minimo).

1 (un) vehiculo tipo camién con cdmara de refrigeracion o congelacion para el empleo en el abastecimiento
(minimo).

Todos los vehiculos anteriormente mencionados deberdn ser de uso exclusivo para la prestacion del servicio.

La empresa proveedora del servicio deberd garantizar que el traslado de los productos e insumos necesarios
para la elaboracién de los alimentos se lo realice en condiciones de refrigeracion en un vehiculo tipo camién
con cdmara de refrigeracién o congelacion.

A tal efecto el proponente a la presentacion de la propuesta deberd presentar una fotocopia simple del RUAT,
Inspeccion Técnica Vehicular y SOAT de los vehiculos requeridos, para su funcionamiento y poder realizar el
transporte sin ningun tipo de restriccién.

La entidad contratante, nombrard a un FISCAL de Servicio quien realizard el sequimiento, control y
Fiscalizacion al Servicio durante la vigencia del contrato.

Asimismo, el Fiscal de Servicio realizard las siguientes funciones:

*Verificar que se cumplan las especificaciones técnicas elaboradas para el servicio.

*Responsable de llevar un cuaderno de sequimiento de las actividades realizadas para mantener un control
de plagas y desinfeccion de ambientes

*Aprobar el ment quincenal.

*Realizar inspecciones sorpresa una vez por mes a las cocinas de los campamentos.

*Elaborar un Informey Acta de Conformidad del Servicio para el pago del servicio de forma mensual.

* Elaborar y aprobar la Planilla de Ejecucién del Servicio.

*Responsable del resguardo de la documentacion de respaldo de Planilla de Ejecucién del Servicio (Partes
semanales de alimentacion por campamento y de cada componente)

*Otras actividades que emerjan del servicio.

*La empresa adjudicada estard bajo el control y coordinacién directa del Comandante de Campamento de
la F.T.C, Jefe de la Secc. IV LOG de la F.T.C. y Comandante de la F.T.C.

*La empresa adjudicada estard bajo supervision directa del Fiscal de Servicio y Comision de Recepcion.

*El Comando del CEO. “TTE. GIRONDA” y la Unidad Ejecutora de Lucha Integral Contra el Narcotrdfico -
U.E.LICN. podrdn designar personal dependiente del CEO. “TTE. GIRONDA” y U.E.LICN. para las
inspecciones oculares quienes controlardn y supervisardn el cumplimiento de las especificaciones técnicasy
el contrato suscrito con referencia a las condiciones de limpieza de ambientes, equipos e insumos, asi como
la higiene en la preparacién de los alimentos; asimismo dentro del control de alimentos se podrd solicitar
muestras de los insumos utilizados para elaboracién de las comidas, pudiendo estos ser llevados a
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Abastecimiento de la
empresa:

Almacenamiento de
productos no perecederos:

Otros

Coordinacion:

Disposicion de residuos:

Inspecciones al proveedor
del servicio:

Impuestos:

laboratorios especializados para el andlisis de los mismos; se evaluard la atencién y trato por parte del
personal de la empresa adjudicada a los efectivos de la F.T.C.

*Se realizaran inspecciones sorpresivas para la verificacién de la inocuidad de los alimentos, elaboracion,
manipulacién de los alimentos y otros aspectos relacionados con las especificaciones técnicas.

*En los Cambios de Campamento, la empresa adjudicada deberd coordinar con el Comandante del
Campamento, para la Instalacién de la cocina en lugares adecuados.

*En el momento del abastecimiento en los campamentos para un control cruzado en la supervisién de los

alimentos y otros articulos a ser empleados en la elaboracion de los cuatro tiempos de comida, deberdn estar
presentes el Fiscal se Servicio, Comandante de Campamento y un personal responsable de la empresa, con el
objeto de verificar la calidad, cantidad y estado de los articulos a abastecer conforme al menti programado.

La empresa adjudicada 5 dias después de la firma de contrato de manera escrita, deberd dar a conocer el
cronograma de abastecimiento de todos los campamentos al Comandante de la FTC. y Comandantes de
Campamento, con el objeto de evitar desabastecimiento en los campamentos, cronograma que deberd ser
planificado y ejecutado considerando la perecibilidad (caducidad) de los alimentos y las distancias de los
diferentes campamentos y el menti establecido.

Todos los alimentos deberdn ser transportados de los almacenes a los campamentos mediante el empleo del
vehiculo con cdmara de refrigeracion y el vehiculo tipo camién.
Los productos no perecederos deberdn tener una vigencia mdxima de 2 meses en almacén del proveedor.

*Respecto al personal que serd evacuado de los campamentos a ambientes de la Sanidad de la F.T.C y/o
Sanidad Militar (unidades militares), el Fiscal de Servicio informard a la empresa adjudicada para prever
las cantidades a ser servidas en el campamento y las cantidades que serdn enviadas a la Sanidad y/o Sanidad
Militar de acuerdo a la dieta recomendada por el médico tratante.

*En cumplimiento al plan de reconocimiento presentado y aprobado por el Comando de la F.T.C. la empresa
adjudicada deberd coordinar la forma de la prestacion del servicio para el personal destinado en comision.
*La empresa adjudicada durante cambios de campamento, ejecucion de operaciones de relevo, Vivac y otros,
previa coordinacién con 48 horas de anticipacién con el Comandante de Campamento deberd prever la
atencién de manera continua e ininterrumpida cumpliendo con lo establecido en las especificaciones.

La empresa adjudicada en 24 horas después de la firma de contrato deberd dar a conocer de manera escrita
a la UELICN el nombre del SUPERVISOR, quien representara al proveedor del servicio durante la vigencia
del contrato, a objeto de atender de manera satisfactoria todos los requerimientos y dar cumplimiento a lo
establecido en las especificaciones técnicasy contrato.

e Losdesechos serdn colocados en recipientes con tapay forrados con bolsas pldsticas desechables, estos
deben ser retirados diariamente después de finalizar la distribucion de cada comida, con el objeto de
eliminar focos de contaminacion.

e Asimismo los desechos podrdn ser botados en las fosas de cada campamento en caso de no contar con
un servicio de aseo y recojo de basura.

La empresa adjudicada deberd someterse de manera periédica hasta concluir el contrato a inspecciones
realizadas por la Unidad de Salud Ambiental o la autoridad competente, en cada uno de sus campamentos
donde presta el servicio de alimentacion, inspecciones que deberdn estar registradas en la Tarjeta de
Control de Inspeccién Sanitaria o su equivalente.

Correrd por cuenta del proveedor del servicio el pago de todos los impuestos vigentes en el pais.

En caso de que posteriormente el Estado Plurinacional de Bolivia implantara impuestos adicionales,
disminuyera o incrementara los vigentes, mediante disposicion legal expresa, el proveedor deberd acogerse
a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha normativa.
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39. FORMA DE PAGO

La forma de pago es la siguiente:

Forma de Pago

(La entidad deberé elegir una de las siguientes opciones)

Pago Periodico.

Pagos al final del servicio.

X |Pagos Parciales

PARTE II1

ANEXO2
FORMULARIOS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

Documentos Legales y Administrativos

Formulario A-1 Presentacion de Propuesta.

Formulario A-2a Identificacidon del Proponente para Empresas.

Formulario A-2b Identificacidon del Proponente para Asociaciones Accidentales.
Formulario A-2c Identificacion de Integrantes de la Asociacion Accidental.

Documentos de la Propuesta Econdmica
Formulario B-1 Propuesta Economica.

Documento de la Propuesta Técnica

Formulario A-3 Detalle de Experiencia Especifica.
Formulario C-1 Especificaciones Técnicas.
Formulario C-2 Condiciones Adicionales.
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FORMULARIO A-1
PRESENTACION DE PROPUESTA
(Para Empresas o Asociaciones Accidentales)

1. DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACION ‘
it A N N Y e s Y Y e B ey

SENALAR EL OBJETO DE LA
CONTRATACION:

2. PLAZO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA (EN DIAS CALENDARIO) ‘

DESCRIPCION PLAZO DE VALIDEZ

(en dias calendario)

A nombre de (Nombre del proponente) a la cual represento, remito la presente propuesta,
declarando expresamente mi conformidad y compromiso de cumplimiento conforme con los
siguientes puntos:

I.- De las Condiciones del Proceso

a) Declaro cumplir estrictamente la normativa de la Ley N° 1178, de Administracion y Control
Gubernamentales, lo establecido en las NB-SABS vy el presente DBC.

b) Declaro no tener conflicto de intereses para el presente proceso de contratacion.

c) Declaro que como proponente, no me encuentro en las causales de impedimento, establecidas
en el Articulo 43 de las NB-SABS, para participar en el proceso de contratacion.

d) Declaro y garantizo haber examinado el DBC, y sus enmiendas, si existieran, asi como los
Formularios para la presentacion de la propuesta, aceptando sin reservas todas las
estipulaciones en dichos documentos y la adhesién al texto del contrato.

e) Declaro respetar el desempefio de los servidores publicos asignados, por la entidad
convocante, al proceso de contratacién y no incurrir en relacionamiento que no sea a través
de medio escrito, salvo en los actos de caracter publico y exceptuando las consultas efectuadas
al encargado de atender consultas, de manera previa a la presentacién de propuestas.

f) Declaro la veracidad de toda la informacion proporcionada y autorizo mediante la presente,
para que en caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o juridica, suministre a los
representantes autorizados de la entidad convocante, toda la informacidon que requieran para
verificar la documentacién que presento. En caso de comprobarse falsedad en la misma, la
entidad convocante tiene el derecho a descalificar la presente propuesta y ejecutar la Garantia
de Seriedad de Propuesta, sin perjuicio de lo dispuesto en normativa especifica.

g) Declaro la autenticidad de las garantias presentadas en el proceso de contratacion,
autorizando su verificacion en las instancias correspondientes.

h) Me comprometo a denunciar, posibles actos de corrupcién en el presente proceso de
contratacion, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia.
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i) Acepto a sola firma de este documento, que todos los Formularios presentados se tienen por
suscritos.

I1.- De la Presentacion de Documentos

En caso de ser adjudicado, para la suscripcion de contrato, me comprometo a presentar la
siguiente documentacion, en original o fotocopia legalizada, salvo aquella documentacion cuya
informacion se encuentre consignada en el Certificado del RUPE, aceptando que el incumplimiento
es causal de descalificacion de la propuesta. En caso de Asociaciones Accidentales, la
documentacidon conjunta a presentar es la sefalada en los incisos: a), d), i) k) y cuando
corresponda m).

a) Certificado del RUPE que respalde la informacién declarada en su propuesta.

b) Documento de Constitucién de la empresa.

c) Matricula de Comercio actualizada, excepto para proponentes cuya normativa legal inherente
a su constitucion asi lo prevea.

d) Poder General Amplio y Suficiente del Representante Legal del proponente, con facultades
para presentar propuestas y suscribir contratos, inscrito en el Registro de Comercio, esta
inscripcidon podra exceptuarse para otros proponentes cuya normativa legal inherente a su
constitucion asi lo prevea. Aquellas empresas unipersonales que no acrediten a un
representante legal, no deberan presentar este Poder.

e) Certificado de Inscripcidn en el Padrén Nacional de Contribuyentes (NIT) valido y activo.

f) Declaracion Jurada del Pago de Impuestos a las Utilidades de las Empresas, excepto las
empresas de reciente creacion.

g) Certificado de Solvencia Fiscal, emitido por la Contraloria General del Estado (CGE).

h) Certificado de No Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al
Sistema Integral de Pensiones. En el caso de empresas unipersonales, que no cuenten con
dependientes, debera presentar el Formulario de Inscripcidon de Empresas Unipersonales sin
Dependientes - FIEUD.

i) Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al siete por ciento (7%) del monto del
contrato. En el caso de Asociaciones Accidentales esta Garantia podra ser presentada por una
0 mas empresas que conforman la Asociacidn, siempre y cuando cumpla con las caracteristicas
de renovable, irrevocable y de ejecucidén inmediata, emitida a nombre de la entidad
convocante.

j) Certificado que acredite la condicidon de Micro y Pequefia Empresa (cuando el proponente
hubiese declarado esta condicion).

k) Testimonio del Contrato de Asociacion Accidental.

I) Documentacidn que respalde la experiencia especifica.

m) (La entidad contratante debera especificar la documentacion requerida en las
especificaciones técnicas y/o condiciones técnicas, caso contrario suprimir el
inciso).

(Firma del propietario o representante legal del proponente)
(Nombre completo)
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FORMUL,ARIO N° A-2a
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
Para Empresas

1. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del
proponente o Razén
Social
p (Debe Sefalar: Empresa Nacional, Empresa Extranjera, Cooperativa o Asociacion Civil
roponente S
Sin Fines De Lucro)

Tipo de Proponente I:I MyPE (Marcar sélo si cuenta con la certificacion de MyPE)

Pais Ciudad Direccion

Numero de Identificacién Tributaria | |

Domicilio Principal

Teléfono

Fecha de Registro
Niamero de Matricula Dia Mes Afio

Matricula de Comercio

| A N I I

2. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL (Cuando el proponente sea una empresa unipersonal y éste no acredite a un

Representante Legal no seré necesario el llenado de la informacién del numeral 2 del presente formulario).

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
Nombre del Representante
Legal
Numero de Cédula de Identidad del Representante
Legal
, . . s, Fecha de | ipcié
Ndmero de Testimonio Lugar de Emisién echa de inscripeion

Poder del Representante Legal\ \ \ \ \ \ \ \ | |

v' Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar
propuestas y suscribir Contratos.

v" Declaro que el poder del Representante Legal se encuentra inscrito en el Registro de Comercio. (Suprimir este texto
cuando por lanaturaleza juridica del proponente no se requiera lainscripcion en el Registro de Comercio de Bolivia
y cuando el proponente sea una empresa unipersonal y éste no acredite a un Representante Legal).

3. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES

Solicito que las notificaciones me sean

" : Fax
remitidas via:

Correo Electrénico ‘ |

En caso de Cooperativas y Asociaciones Civiles sin Fines de Lucro debera llenar los datos que
corresponda segun su naturaleza institucional. Las Cooperativas y Asociaciones Civiles sin
Fines no requieren estar inscritas en el registro de comercio, ni que sus representantes estén
inscritos en el referido registro
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FORMULARIO A-2b
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
(Para Asociaciones Accidentales)

DATOS GENERALES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Denominacién de la
Asociacion Accidental

% de
Nombre del Asociado Participacion
I | | |

Asociados | I | |

I || |

Fecha de Inscripcion
NUmero de Testimonio Lugar Dia Mes Afio
Testimonio de contrato | | | | |

Nombre de la Empresa
Lider

2. DATOS DE CONTACTO DE LA EMPRESA LIDER

Pais Ciudad
| | | |

Direccién Principal |

Teléfonos | Fax | |

Correo Electrénico | |

INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

Nombre del Apellido Paterno Apellido Materno Nombres
Representante Legal | ] | |

Cédulade Identidad [ ] Teléfono [ |  Fax | |

Poder del Nimero de Testimonio Lugar Fecha de Inscripcion
Representante 9 Dia Mes Afio
Legal | | | | | |
Direccion del

Representante Legal

Correo Electrénico

Declaro en calidad de Representante Legal Asociacion Accidental contar con un poder general amplio y suficiente con facultades
para presentar propuestas y suscribir Contratos.

INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES

Fax | |

Solicito que las notificaciones me
sean remitidas via

Correo Electronico | |
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. FORMULARIO A-2c .
IDENTIFICACION DE INTEGRANTES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL

1. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén
Social

Numero de Identificacién Fecha de Registro
Tributaria —NIT Numero de Matricula de Comercio Dia Mes Afo

2. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL (Suprimir este numeral cuando el proponente sea una empresa

unipersonal y éste no acredite a un Representante Legal).

Nombre del Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
Representante Legal | | | | |

Cédula de Identidad del Ndmero
Representante Legal | |

Fecha de Inscripcion
Poder del Numero de Testimonio Lugar de emision Dia Mes Afo
Representante Legal | | | | | | | | | |

En caso de que en una asociacidon accidental participen Cooperativas y Asociaciones Civiles sin
Fines de Lucro, deberan llenar los datos que corresponda segln su naturaleza institucional. Las
Cooperativas y Asociaciones Civiles sin Fines no requieren estar inscritas en el registro de
comercio.
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FORMULARIO A-3 }
DETALLE DE EXPERIENCIA ESPECIFICA

FECHA

N° PSREEF\)S\'/I'IEIIDOOSS NOMBRE DEL CLIENTE EICZ;E/I:A;?_IE_(L) CONCDLEESION DURACION FA,EIA;I?BL’J\IS%EDO
SERVICIO ’

1

2

3

4

5

6

N

Nota: Se deben considerar cémo servicios validos, aquellos cuya firma de contrato se hubiese realizado en los Ultimos tres (3)
afos a la fecha de presentacion de propuestas, en el sector publico y/o privado.

Toda la informacidon contenida en este formulario es una declaraciéon jurada, en caso de
adjudicacién el proponente debera presentar la documentacion que respalde esta experiencia.
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FORMULARIO N° B-1

PROPUESTA ECONOMICA

DATOS COMPLETADOS POR LA ENTIDAD CONVOCANTE

DATOS COMPLETADOS POR EL

PROPONENTE
: . Precio i . o
iz Detalle del o los servicios generales Can'ildad referencial ;erm%de?: Precio total B0 LG Precio total (**)
m *) o > ofertado
unitario dias
(APROXIMADO)
1. |CMDO. CHAPARE (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 62 58 275 988.900,00
2. | G.T.ROJO -1 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 73 58 275 1.164.350.00
3. | G.T. ROJO -2 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 73 58 275 1.164.350.00
4. | G.T.ROJO -3 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
5. |G.T. ROJO -4 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
6. | G.T. AMARILLO-6 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
7. | G.T. AMARILLO-7 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
8. | G.T. AMARILLO-9 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
9. |G.T. BLANCO - 1 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 67 58 275 1.068.650,00
10. | G.T. BLANCO - 2 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 67 58 275 1.068.650,00
11. | G.T. VERDE -11 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
12. |G.T. VERDE -12 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 70 58 275 1.116.500,00
13. | G.T. VERDE -13 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 72 58 275 1.148.400,00
14. |G.T. VERDE -14 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 75 58 275 1.196.250,00
15. | G.T. AZUL-15 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 75 58 275 1.196.250,00
16. | G.T. AZUL-16 (Desayuno, Merienda, Almuerzo, Cena) 74 58 275 1.180.300,00
TOTAL| 17.991,600,00f TOTAL PROPUESTA
ECONOMICA
(Numeral)
Son: Diecisiete millones novecientos noventa y un mil seiscientos 00/100 Bolivianos (Literal

(*) En caso de Servicios Generales Continuos, la ENTIDAD debe establecer la cantidad de servicios requeridos. En caso de Servicios Generales Discontinuos, la
ENTIDAD debe establecer la cantidad de servicios estimados (la cantidad de servicios estimados no compromete a la entidad a realizar el pago del monto total
estimado, siento este un dato meramente estimativo; asimismo, dicho monto estimado se constituye en un limite en relacion al gasto de la entidad).

(**) El precio total serd el resultado de la multiplicacion entre el precio ofertado y la cantidad de servicios requeridos o estimados.

Nota: En caso de que la contratacidn se efectle por items o lotes se debera repetir este cuadro para cada item o lote.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para ser llenado por la Entidad convocante
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publicacién del DBC)

Para ser llenado por el proponente al momento
de elaborar su propuesta

# Caracteristicas y condiciones técnicas solicitadas (*)

Caracteristica Propuesta (**)

ESPECIFICACIONES TECNICAS

L Unidad | Cantidad | T1€mMPO del
° Py Especificaciones Servicio en
N¢ | Descripcion Fan de de .
Técnicas . Dias
Medida | Personas .
(Aproximado)
Desayuno
Meriend o
Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
Merienda Provisié
2 | GT. ROJO-1 roviston 73 275
Almuerzo por dia
Cena
Desayuno
Merienda isié
3 | GT.ROJO-2 Provisidn 73 275
Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
Merienda isié
4 | GT ROJO-3 Provisidn 70 275
Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
Meriend isié
5 |GT ROjo-4 |—2renda Provision | 74 275
Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
GT. Merienda Provisién
6 AMARILLO-6 | Almuerzo pordia 70 275
Cena
Desayuno
G.T. Merienda Provisién
7 AMARILLO-7 | Almuerzo pordia 70 275
Cena
Desayuno
Merienda isié
8 GT. Provtsxlon 70 275
AMARILLO-9 | Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
GT. BLANCO |-erienda Provisié
.T. rovision
9 1.5 Almuerzo por dia 67 275
Cena
Desayuno
Meriend isié
10 G.T. BLANCO erienda Provzsz’on 67 275
-2 Almuerzo por dia
Cena
Desayuno L
11 | GT-VERDE= Ftrienda Provision |, 275
11 pordia
Almuerzo
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prestacion del

servicio:

Cena
Desayuno
12 G.T. VERDE - | Merienda Provtsx,on 70 275
12 Almuerzo por dia
Cena
Desayuno
. | Merienda isié
13 G.T. VERDE vatsxlon 72 275
13 Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
- | Meriend isié
14 G.T. VERDE erienda Provlstlon 75 275
14 Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
Meriend o
15 | 6T AZUL-15 —mndd Provisién | 275
Almuerzo pordia
Cena
Desayuno
Merienda isié
16 | G.T. AZUL-16 Provisién | 5, 275
Almuerzo pordia
Cena
CONDICIONES DEL PROCESO DE CONTRATACION
Lugar de| *El servicio de alimentacién deberd ser provisto a todo el personal

de la FTC. “CHAPARE”, pudiendo estar ubicados en IVIRIZU BAJO,
TRES ARROYOS, SANTA ROSA, JATUN PAMPA, CABANAS
(CHIMORE), MAYOR ]ORDAN, EL CARMEN, MARIPOSAS, RIO
BLANCO, RIO VIBORA, TAMBORADA, BERMEJO y otros sectores del
Departamento de COCHABAMBA, conforme al avance de los
trabajos de racionalizacion y erradicacion de la hoja de coca en
todo el territorio nacional.

*La ubicacion exacta serd proporcionada por el CEO. “TTE.
GIRONDA” toda vez suscrito el contrato en coordinacién con el
Fiscal de Servicio, después de haber sido aprobado el plan de
trabajo para las tareas de racionalizacién y erradicacién de la hoja
de coca, debiendo estar en condiciones de proporcionar el servicio
de alimentacién de acuerdo a requerimiento de cambio de lugar de
trabajo (erradicacién).

Alcance:

El proveedor del servicio deberd estar en condiciones de atender el
servicio ante cualquier cambio significativo en el nimero de
personas ante cualquier eventualidad, conforme a los avances de
los trabajos de racionalizacion y erradicacién de la hoja de coca.

Duracion del
Servicio:

El servicio de alimentacién tendrd una duracién aproximadamente
de 275 dias calendario hasta el 31 de diciembre del 2021, a partir
de la fecha establecida en la Orden de Proceder emitida por el
Fiscal del Servicio.

Forma de Pago:

El pago se realizara por una sola ves o hasta cubrir el monto
presupuestado, posterior a la emision del informe de conformidad
del Fiscal de Servicioy Comision de Recepcidén, en moneda nacional,
via SIGEP, previa presentacion de la siguiente documentacién:
* Nota de solicitud de pago
*La factura a nombre del Ministerio de Gobierno con NIT
1018161028.
*Adjuntar la fotocopia simple del Contrato y el Registro de
Beneficiario SIGEP
*Adjuntar los ments servidos durante el periodo (de
responsabilidad de la empresa adjudicada y el Fiscal de
Servicio).
*Adjuntar fotograma diario del menii servido por campamento
(responsabilidad de la empresa adjudicada).
* Adjuntar el informe de conformidad del servicio emitido por el
Fiscal del Servicio y la Comisién de Recepcion.
* Adjuntar la Planilla de Ejecucién del Servicio.
NOTA:
*El pago se realizara por RACION SERVIDA al personal de los

campamentos.
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*Asimismo se aclara que para realizar el cdlculo del pago
mensual se deberd considerar la Planilla de Ejecucion del Servicio
que contenga la siguiente documentacién de respaldo:

-Copia de los Partes semanales de alimentacién por campamento
y de cada componente (que serd otorgado por el Comandante de
Campamento), el mismo deberd estar firmado por el personal que
consume la racion, responsable de cada Componente, Comandante
de Campamento y con Vo. Bo. del Comandante de la FTC. (El parte
semanal serd otorgado por el Comandante de Campamento),
documentacion que estard bajo resguardo del Fiscal de Servicio.

Validez de la . p .
La validez de propuesta no deberd ser menor a sesenta (60) dias
propuesta .
calendario.
(oferta):
Garantias|Garantia de Seriedad de Propuesta, Garantia de Cumplimiento de
requeridas:| Contrato.
Forma de
... .. | Porel Total
adjudicacion:
Método de
Seleccion y| Calidad Propuesta Técnica y Costo
Adjudicacién:
Al incumplimiento de la prestacién del servicio y de las
Especificaciones Técnicas del contrato, se aplicard la multa del
0,5% del monto total del contrato por cada dia de incumplimiento
en la prestacion del servicio.
Causales consideradas al incumplimiento del servicio serdn:

N° HECHO SANCION
Presencia de Alimentos en mal De acuerdo a lo establecido en la
estado (estado de cldusula multas del contrato
descomposicion) Dentro
almacenes  estantes  y/o
refrigeradores.

2. Personal que incumple las De acuerdo a lo establecido en la
normas de higiene. cldusula multas del contrato

3. Acumulacion  de  desechos De acuerdo a lo establecido en la
orgdnicos e inorgdnicos en cldusula multas del contrato
cercanias de la cocina.

4. Cambio  de  menti  sin De acuerdo a lo establecido en la
autorizacion correspondiente cldusula multas del contrato
por el Fiscal de Servicio.

5. El inadecuado manipuleo de De acuerdo a lo establecido en la
los  alimentos y  otros, cldusula multas del contrato
verificados o por denuncia
verbal o escrita de los
miembros del campamento y
otros.

Multasy 6. En caso de recibir una De acuerdo a lo establecido en la
n denuncia formal por el trato cldusula multas del contrato
penahdades inadecuado por parte del
personal de cocina al personal
de los componentes en la
ejecucién del servicio.

7. Cambio de personal de cocina De acuerdo a lo establecido en la
Y nutricionista sin previo aviso cldusula multas del contrato
¥ aceptacién del Fiscal de
Servicio, en caso de ser
necesario el cambio el
personal propuesto deberd
cumplir  con el  perfil
establecido o superior.

8. Por no utilizar el uniformey De acuerdo a lo establecido en la
las prendas solicitadas. cldusula multas del contrato

9. Faltante en la cantidad De acuerdo a lo establecido en la
(requerimiento cldusula multas del contrato
nutricional/dia) de la racién
ofertada en cada tiempo de
comida.

10. Faltante de raciones (platos De acuerdo a lo establecido en la
servidos) entregados en cada cldusula multas del contrato
tiempo de comida.

11. Faltante de un articulo en De acuerdo a lo establecido en la
cualquiera de los CUATRO cldusula multas del contrato
TIEMPOS DE COMIDA
(desayuno, merienda,
almuerzo y cena)

12. Ausencia del personal en De acuerdo a lo establecido en la
horario de trabajo cldusula multas del contrato
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13. Entregar un producto De acuerdo a lo establecido en la
preparado en mal estado, caso cldusula multas del contrato
comprobado por brote
epidemioldgico de
enfermedades trasmitidas por
alimentos (ETAS)

14. Por asistencia de su personal De acuerdo a lo establecido en la
en estado de ebriedad cldusula multas del contrato

15. Incumplimiento a normas De acuerdo a lo establecido en la
higiénicas cldusula multas del contrato

16. Falta de articulos de De acuerdo a lo establecido en la
bioseguridad cldusula multas del contrato

17. Incumplimiento a lo detallado De acuerdo a lo establecido en la
en cuanto a las condiciones cldusula multas del contrato
sanitarias e higiénicas de la
CALIDAD DEL SERVICIO.

18. Otros aspectos denunciados De acuerdo a lo establecido en la
por parte del personal de los cldusula multas del contrato
componentes de la F.T.C. que
reciben el servicio.

19. Incumplimiento al De acuerdo a lo establecido en la
equipamiento por parte del cldusula multas del contrato
concesionario.

20. Abandono arbitrario del De acuerdo a lo establecido en la
personal de cocina del cldusula multas del contrato
campamento sin autorizacién
del Comandante del mismo.

21. Incumplimiento en el De acuerdo a lo establecido en la
abastecimiento programado cldusula multas del contrato
por parte de la empresa
siemprey cuando no sea por
causa de fuerza mayor o caso
fortuito.

22. Incumplimiento a lo De acuerdo a lo establecido en la
establecido en todas las cldusula multas del contrato
especificaciones técnicas del
servicio no mencionadas
anteriormente.

Se aclara que cualquier denuncia se deberd dar a conocer al Fiscal
del Servicio y Comandante de la FTC mediante nota escrita o de
manera verbal ante cualquier incumplimiento a las
especificaciones técnicas del servicio, para su indagacién y
posterior aplicacion de la sancion o multa correspondiente.

Asimismo, en caso de existir personal con molestias estomacales,
intoxicaciones, otras alteraciones al organismo o casos
comprobados por brote epidemiolégico de enfermedades
trasmitidas por alimentos (ETAS) que sean directamente
emergentes del consumo de los alimentos elaborados y otorgados
por la empresa adjudicada, la misma se hard cargo de cubrir todos
los gastos médicos (andlisis clinicos, tratamiento médico, traslado,
apoyo de ambulancias y otros) del personal afectado, previa
valoracién y emisién de informe médico por una entidad externa
(independiente) al CEO. “TTE. GIRONDA’, debiendo el proponente
adjudicado remitir un informe de situacién (adjunto informe
médico en original) al Fiscal de Servicio, en un plazo mdximo de 24
horas después de ocurrido el acontecimiento.

OTROS ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

[Adicionalmente a las especificaciones técnicas anteriormente detalladas, a continuacion se describen otros aspectos que deben ser
considerados por las empresas proponentes al momento de la presentacion de sus propuestas, los mismos que estdn orientados a
asegurar la calidad del servicio requerido.

Tipo de
Alimentacion

El CEO. “TTE. GIRONDA” y fiscal de servicio proporcionara al
proveedor del servicio de manera anticipada el MENU QUINCENAL
YDETALLE DE PORCIONES ALIMENTICIAS QUE CUMPLEN CON EL
GASTO ENERGETICO REQUERIDO, el cual debe tener una
consistencia nutricional que cumpla con las leyes de la
alimentacién (cantidad, calidad, adecuacién, armonia e
inocuidad), menti aprobado por el Comandante de la FTC. y Vo. Bo.
del Fiscal de Servicio, mismo MENU que no deberd ser alterado.

En caso de existir algiin inconveniente en el cumplimiento del menu
establecido, este deberd ser informado y puesto a consideracién del
Comandante de la FTC. y Fiscal de Servicio para su respectiva
aprobacion o rechazo.
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Los alimentos diarios deberdn cumplir con CUATRO TIEMPOS DE)
COMIDA (desayuno, merienda, almuerzoy cena) y ser provistos en
funcidn al siguiente detalle:

Desayuno consistird en:

Una taza consistente de cualquiera de las
siguientes opciones (té, café leche, cocoa,
avena, maicena, willkaparu, tojori, somd,
quinua, api u otro).

Acompariiante de cualquiera de las siguientes
opciones (Dos panes de batalla, dos
empanadas, dos biscochos, dos rollos de queso
u otros).

Una porcion de queso, mantequilla,
mermelada, dulce de leche, picadillo, carne
fria u otro como acompariante del pan de
batalla (obligatorio).

Una porcion de ldcteo o derivado.

Una fruta natural o jugo licuado

Merienda (a ser entregado a cada efectivo en un tapper, mismo que
serd provisto por el CEO. “TTE. GIRONDA”).

La merienda se deberd alternar en los dias de

la semana entre un plato (porcién promedio

de consistencia) y dos unidades de rellenos o

dos sdndwich (porcidn consistente) de la

siguiente manera:

3. El plato (porcién promedio de
consistencia) debe considerar entre los
siguientes: carne de res, pollo, cerdo,
huevo, carne fria, salchicha, chorizo
parrillero, atiin, viandada, charque, etc.
con una porcién de arroz, fideo, papa,
yuca u otro como acompafante del
plato.

4. Dos unidades de rellenos o dos
sdndwich (pavita, bife, revueltos, atiin,
sardina, tranca pecho, jamén u otros).

Una porcion de fruta (naranja, mandarina,
pldtano, manzana u otros), dos veces por
semana como acomparnante del plato
(porcién promedio de consistencia)
Una porcién de yogurt, gelatina u otro
alimento con alto contenido en calcio, tres
veces por semana como acomparfiante del
plato (porcién promedio de consistencia).
Galletas y chocolates, dos veces por semana.
Un ldcteo (dia por medio)
Proporcionar a cada efectivo por dia, 3 (tres)
litros de agua natural embotellada y/o en
sachet equivalente a la misma cantidad de
litros (asimismo la empresa adjudicada
deberd presentar en copia simple el registro
sanitario de la empresa de donde adquiere el
producto, la fecha de vencimiento en los
sachetsy botellas de agua debe ser visible y no
presentar alteracién alguna).

En campamentos de dificil acceso o

helitransportados y operaciones de vivac, la

empresa adjudicada previa coordinacién con
el Comandante de la FTC., deberd proveer de
manera diaria de agua hervida potable para
el consumo personal y elaboracién de los
alimentos, en caso de no contar con agua
potable, el mismo deberd ser purificado con
insumos quimicos como tabletas de yodo,
hipoclorito de sodio, tabletas de cloro y otros,
con el objeto de ser apta para consumo
humano; asimismo en caso de contar con
medios de transporte a la instalacién de los
campamentos de dificil acceso o vivacs, se
deberd transportar agua potable para el
consumo diario y preparacion de los
alimentos evitando en lo posible el uso de
agua proveniente de rios, pozos o vertientes y
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en caso de no poder transportar agua el
proveedor deberd prever un purificador de
agua para el consumo y preparacion de los
alimentos.

Almuerzo consistird en:

. Un plato de sopa: (arroz, fideo, trigo, hojuela de
quinua, avena, sémola, jankaquipa, pldtano, verduras,
hojuela de trigo, quinua, manti, etc.) el cual debe incluir
un acompaiiante (pan o tubérculo)

. Un plato de segundo: plato consistente con las
siguientes opciones de carnes (res, pollo, cerdo,
pescado, charque, salchichas, chorizo, etc) con sus
acompariantes base (arroz, fideo, papa, yuca, pldtano
y otros), se debe considerar verduras para ensaladas,
verduras para guisos y ajis, etc.; asimismo todos los
platos del menti deberdn tener ensaladas, salvo sean
platos donde no se los pueda incluir.

. Refresco (linaza, mocochinchi, cereza, néctar, cebada,
cafiahua, soya, somd, canela, frutas u otros).
. Postre: una porcién diaria (gelatina, compota de

maicena, compota de frutas, ensalada de frutas, fruta
de temporada, etc.).

Cena consistird en:

. Un plato de segundo consistente, que deberd contar
con las siguientes opciones de carnes (res, pollo, cerdo,
pescado, charque, salchichas, chorizo, etc.) con sus
acompariantes base (arroz, fideo, papa, yuca, pldtano,
etc.); también considerar verduras para las ensaladas,
guisos y ajis, etc., asimismo todos los platos del menti
deberdn tener ensaladas, salvo sean platos donde no
se los pueda incluir.

. Refresco (linaza, mocochinchi, cereza, néctar, cebada,
canela y otros) y mates o bebidas calientes
(manzanilla, cedrén, café, te, chocolate y otros)
acompafiado de 1 pan, de acuerdo a las condiciones
meteoroldgicas.

Los CUATRO TIEMPOS DE COMIDA deberdn ser acompaiiadas
diariamente con las salsas y aditamentos necesarios de manera
obligatoria (llajua, mayonesa, mostaza, kétchup, aceite vegetal y
sal, etc.).

Asimismo, la empresa adjudicada quince dias después de la firma
de contrato deberd presentar:

. Dos propuestas de racién seca que serd aprobado por
el Comandante de la FTC. y el Fiscal de Servicio con
el propdsito de cubrir la alimentacién del personal
cuando no llegue el abastecimiento en el tiempo
determinado y oportuno, asi como también para el
personal que sale de Vivac, permaneciendo largas
Jjornadas de trabajo fuera del campamento.

. Dos propuestas de racién seca para distribuir en caso
de emergencias (evacuaciones, viajes de emergencia
Yy otros) la misma que debe contener productos
envasados que no necesiten preparacion.

Los mentis ofrecidos deberdn incluir una adecuada combinacién de
alimentosy bebidas para cumplir con normas establecidas para las
necesidades nutricionales diarias:

Valor energético =3.200 Kcal/Dia

REQUERIMIENTO NUTRICIONAL/DIA

DETALLE Gramos Kilo szlorm_’v
p/persona/dia
3.200 PROTEINAS 96 384
Kcal.
CARBOHIDRATOS 480 1.920
GRASAS 100 896
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‘ ‘ TOTAL | | 3.200

Proteinas. (se distribuye el aporte proteico de acuerdo a la calidad
de la proteina)

AVB (proteina de alto valor biolégico)

AVB: 60%: 58gramos.

BVB (proteina de bajo valor biolégico)

BVB: 40% 38gramos.

Grasas. (se distribuye el aporte lipidico de acuerdo a la calidad de
grasas)

AGS (dcidos grasos saturados)

AGS: 8% 28gramos

AGMS y AGPI (dcidos grasos mono insaturados y poli insaturados)
AGMS Y AGPI: 72gramos

Carbohidratos. (se distribuye el aporte de carbohidratos de
acuerdo a la digestion, absorcién y utilizacion de es este
macronutriente)

HDC SIMPLES (hidratos de carbono simple)

HDC.S: 10% 320gramos

HDC COMPLEJOS (hidratos de carbono complejo)

HDC.C.: 50% 1 600gramos.

CARACTERES FISICOS DEL REGIMEN ALIMENTARIO

. Consistencia: corriente o habitual.

. Fibra: Presente con predomino de hemicelulosa, y
celulosa

. Temperatura: templado a caliente de acuerdo a la
preparacion.

. Volumen: adecuado, de preferencia aumentado.

Teniendo estos una variacion aceptable de un 10 a 15 % aprobado
por el nutricionista.

Asimismo la calidad y cantidad de los alimentos entregados de
manera diaria en los CUATRO TIEMPOS DE COMIDA deberdn tener
equivalencia con el monto diario a cancelar de Bs. 58,00 (cincuenta
y ocho 00/100 bolivianos).

Precios
Unitarios
Referenciales:

Los precios referenciales que deberdn considerar las empresas

proponentes para cada comida son:
*Desayuno Bs. 8,00
*Merienda Bs. 10,00
*Almuerzo Bs. 20,00
*Cena Bs. 20,00

Inocuidad o
Seguridad de los
Alimentos:

*El proveedor deberd garantizar que todos los alimentos
destinados al consumo se encuentren en buen estado de
conservacion, adecuadamente almacenado y correctamente
preparado garantizando la calidad de los alimentos.

*Todos los alimentos deben ser preparados con agua potable, apta
para consumo humano.

* El Fiscal del Servicio realizard inspecciones periddicas para la
verificacion de la calidad, estado de conservacion de los alimentos,
verificando la limpieza del drea de preparacién y manipulacién de
alimentos y otros.

*Todas las comidas, bebidas, verduras y frutas a servir, deberdn
estar libres de descomposicién, bacterias, adulteraciones,
conservados a una temperatura adecuada al lugar (refrigerados).
* Todas las bebidas, verduras, frutas, condimentos, harinas y otros
aserviry ser empleados en la elaboracién de los alimentos, deberdn
estar correctamente almacenados (estanteria adecuada) para
evitar la presencia de roedores y otros animales perjudiciales a la
salud.

*Todas las verduras, frutasy otros articulos a servir, deberdn se
lavadas y desinfectadas con agua (potable o agua purificada) e
insumos quimicos como hipoclorito de sodio, tabletas de cloro y
otros.

*El Fiscal del Servicio en coordinacién con el Comandante de la
F.T.C. Solicitara inspecciones al SEDES y/o instituciones publicas
competentes; con el objeto de garantizar la inocuidad alimentaria.

Distribucion de
los Alimentos:

*La distribucidn de los alimentos se realizard de lunes a domingo
en los campamentos de acuerdo a los efectivos de cada

campamento.
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*Pudiendo las cantidades de raciones a servir tener una variacion,
en relacién a los movimientos de los campamentos y/o
restructuraciones, misma que serd informado por parte del
responsable del Comando de la F.T.C. a la empresa adjudicada y
Fiscal del Servicio de manera oportuna con 48 horas de
anticipacién, salvo se tenga alguna eventualidad de fuerza mayor,
caso fortuito o caso excepcional debidamente justificado.

Horario de
Atencion:

Los horarios para la prestacion del servicio serdn a partir de las
04:00 a.m. hasta las 21:00 p.m., de acuerdo a la siguiente
programacion:

. Desayunoy merienda: serd a partir de las 04:00 a.m.

. Almuerzo: el almuerzo deberd ser atendido a partir de
las 12:00 (no existiendo un horario determinado para
el cierre del mismo, en vista del trabajo que realizan
los efectivos de los diferentes componentes)

. Cena: la atencion de la cena serd a partir de las 19:00
a 21:00.

Esta distribucién de horarios puede ser modificado por el
Comandante de Campamento en comtiin acuerdo con el proveedor
del servicio.

Equipamiento
del
Concesionario:

Para cada campamento el proveedor del servicio deberd contar

con los siguientes ARTICULOS MINIMOS de equipamiento:
. Utensilios necesarios de cocina para la preparacion de
los alimentos.
. 1 (Un) (minimo) Horno industrial a gas en buenas
condiciones.

. 2 (Dos) (minimo) Cocinas industriales de Dos (2)
hornallas (minimo) cada una.

. 3 (Tres) (minimo) Garrafas de gas licuado industriales
de 45 kg.

. 2 (Dos) (minimo) Garrafas de gas licuado para uso
doméstico de 10 kg.

. 1(Una) (minimo) Plancha para asar mediano o
grande.

. 3 (Tres) (minimo) Congeladores en buenas
condiciones para carnes, bebidas y legumbres (por
separado).

. 4 (Cuatro) (minimo) Ollas grandes (Fierro enlosado o
acero inoxidable).

. 2 (Dos) (minimo) Sartenes grandes (Fierro enlosado o
acero inoxidable)
. Utensilios de limpieza y desinfeccién para comedor y

cocina  (secadores, bafadores, baldes, cepillos,
esponjas, detergentes, lavandinas y otros).

. Menaje de cocina, las necesarias

. 2 (Dos) (minimo) Mesas para el manipuleo de
alimentos.

. 3 (Tres) (minimo) Estantes de madera (no rustico)
para verduras, frutas, abarrotes, etc.

. 1 (Una) Licuadora industrial.

. Estructuras y carpas adecuadas para los dormitorios
de los cocineros, despensas, cocina y panaderia, los
cuales serdn instalados en los campamentos.

. Como minimo 1 (Una) tienda de campaiia y 1 (Una)
sobre carpa pequeiia para las operaciones de Vivac o
Pernocte.

. 1 (Un) Equipo de purificacion de agua (el mismo serd

empleado para la purificacion del agua para el
consumo y preparacién de los diferentes alimentos).
La empresa deberd garantizar la conservacién de los alimentos
(verduras, abarrotes y otros) en cada momento hasta el
cumplimiento del contrato.
La empresa adjudicada para la elaboracion de los alimentos
deberd emplear de manera obligatoria garrafas de gas licuado.
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Contar con una infraestructura y equipamiento externo a los del
campamento para recibir provisiones, almacenaje, conservacion,
cdmaras frigorificas, medios de manipuleo, transporte de los
insumos, de los alimentos desde la Base Logistica hasta los
campamentos; asimismo el personal requerido para la
administracion del personal y medios de la empresa.

Personal|
Requerido:

De forma general:

. 1 (Un) nutricionista el/la profesional deberd
contar con 2 afios de experiencia especifica en el
drea de su trabajo, a partir de la emisién del
titulo en Provisién Nacional a nivel Licenciatura
o Técnico Superior, debiendo presentar una
fotocopia simple de mencionado titulo adjunto a
la presentacion de la propuesta y original para
la firma del contrato. La/El nutricionista deberd
estar minimamente 1 vez por mes, en cada
campamento, para verificar el cumplimiento del
ment y de manera permanente en la Base
Logistica; asimismo el pedido que se realice
el/la nutricionista deberd ser entregado en
copia simple al fiscal del servicio con 48 horas
de anticipacion.

. Minimamente 1 (un) supervisor del servicio, el
cual deberd estar presente de manera
permanente en los campamentos para verificar
el cumplimiento de las especificaciones técnicas
solicitadas y tener coordinacion de manera
directa con los Comandantes de Campamento y
Comandante de la FTC.

El personal minimo requerido por campamento serd de acuerdo a
la siguiente descripcién:

. 1 (Un) cocinero (los cocineros deberdn contar con 2
afios de experiencia minima cada uno, en el drea
solicitada).

. 1 (Un) panadero (los panaderos deberdn contar con 2
afios de experiencia minima cada uno, en el drea
solicitada).

. 2 (Dos) ayudantes de cocina.

El proponente deberd adjuntar a su propuesta para el momento de
la apertura de sobres fotocopia simple de certificados de trabajo,
actas de conformidad y/o certificado de cumplimiento de contrato
que respalde la experiencia requerida y los mismos deberdn
establecer de forma clara la fecha de inicioy la fecha de conclusién
del mismoy el cargo.

En caso de division de campamento la empresa adjudicada deberd
garantizar el personal y equipamiento adicional de emergencia al
nuevo campamento, en relacién a la cantidad de personal a ser
atendido sin afectar la calidad del servicio.

Todo el personal que trabaje con la empresa adjudicada deberd
estar contratado en el marco de la legislacién laboral boliviana,
bajo su dependencia y absoluta responsabilidad, no teniendo el
personal a su cargo ninguna relacién de dependencia laboral y/o
contractual con la UE.L.L.CN. y el CEO. “TTE. GIRONDA”.

Para el momento de la apertura de sobres el proponente deberd
adjuntar en fotocopia simple el Carnet Sanitario de todo el
personal que prestara el servicio y a la firma del contrato en la
presentacion de documentos, deberd presentar los originales para
su cotejo con las fotocopias presentadas.

La empresa adjudicada serd responsable de la conducta, la
honradez y condiciones adecuadas de salud de su personal,

debiendo respaldar lo mencionado con la documentacion en
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original correspondiente a: certificados emitidos por la FELCN,
FELCC, Certificado Médico de buen estado de salud, Exdimenes de
Laboratorio (rayos X de térax, hemograma completo, VIH, TB,
Hepatitis y otros), prueba de COVID (Negativo), Carnet de Sanidad
o Carnet Sanitario (buen estado de salud y apto para manipular
alimentos) y pdliza de seguro de todo su personal dependiente,
documentacién que serd presentada en el lapso de 3 dias
calendario posterior a la firma de contrato al Fiscal de Servicio,
asimismo se aclara que la documentacién médica y de laboratorio
serd revisado por el Médico Operativo de la FTC. y verificado con la
entidad que emita los certificados. Los certificados a presentar
deben ser actuales a la fecha de la firma del contrato.

El Fiscal del Servicio en coordinacién con el Comandante del F.T.C.
solicitard a la empresa adjudicada la actualizacién de los
certificados médicos y sanitarios cuando vea conveniente.

En el caso de cambio de nutricionista deberd hacerse conocer en
forma escritay adjuntando curriculo vitae con una anticipacion de
5 dias calendario.

La asistencia del personal en caso de paros, huelgas de transporte
ptblicoy otros deberd ser garantizada por el proveedor del servicio
a fin de no interrumpir el servicio prestado; asimismo por ningin
motivo deberdn existir abandonos arbitrarios o inasistencia del
personal de cocina en ningtin campamento, la misma serd motivo
de sancién.

Asimismo el personal dependiente de la empresa proveedora del
servicio de alimentacion que se encuentra en campamento deberd
regirse al Régimen Interno y disciplina establecida en el
campamento de acuerdo a disposiciones comunicados por el
Comando de la FTC.

Experiencia del
Proponente:

. Experiencia especifica minima de un (1) afio en

servicio de Alimentacién, con empresas publicas o
privadas debidamente respaldados con fotocopias
simples, adjunto a la propuesta.
Se considerard documento de respaldo: Actas de
conformidad o certificado de cumplimiento de
contrato en el que se establezca con claridad el
periodo de inicio hasta la conclusién del servicio y la
cantidad de personas atendidas.

. El proponente deberd contar con experiencia en
atencién de servicio de Alimentacién (de acuerdo al
punto anterior) a un minimo de 300 personas por dia
que podrdn ser sumados por la prestacion de servicio
en entidades ptblicas y privadas en tiempo paralelo.

. Contar con la Licencia de Funcionamiento emitido por
la autoridad competente (copia simple fotostdtica
adjunto a la propuesta).

. Certificado o documento de AUTORIZACION
SANITARIA DE FUNCIONAMIENTO, otorgado por
SEDES o la autoridad competente, el mismo que
deberd estar vigente a lo largo del servicio (fotocopia
simple para la presentacién de la propuesta y este
tiene que ser presentada en original o legalizada para
la firma de contrato).

Calidad del
Servicio

El proveedor del servicio deberd Contar con las siguientes
condiciones sanitarias e higiénicas (minimas):

. Limpieza y desinfeccién permanente del
menaje, utensilios y ambientes (cocina,
comedor, panaderia, etc.).

L] La provision de los alimentos deberd ser,
de primera calidad y que cumplan las
normas de higiene en la elaboracion,
preparacion y procesamiento de los
alimentos garantizando la buena calidad
de los mismos.
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Correcta manipulacion, preparacion y
conservacion de los alimentos.
Manipulacién con repasadores limpios
(no viejos).

Hervir repasadores de tela o remojar en
detergentes adecuados.

Provisién de desinfectantes adecuados
(lavandina al 8% o superior) para el
menaje, material y equipos a ser utilizado
en las cocinas.

El proveedor del servicio deberd velar por
la adecuada refrigeracion y conservacion
de los alimentos.

La conservacion de alimentos debe
garantizar su perfecto mantenimiento y
limpieza.

Los alimentos deben ser almacenados y
clasificados de acuerdo a la perecebilidad
de los mismosy en éptimas condiciones de
higiene.

Deberd velar por la higiene del personal
de cocina y los sitios donde se elaboran los
alimentos, brindando los insumos
necesarios.

Los alimentos que se adquiera (enlatados,
articulos embolsados y otros) para el
consumo del personal de la FTC. deberdn
contar con Registro Sanitario, etiquetado
nutricional, libres de adulteracién y de
marcas aptas para el consumo.

La leche y los productos ldcteos deberdn
ser de marcas conocidas y se clasificardn
seguin su fecha de vencimiento, no se
permitird la adquisicion de leche natural
no pasteurizada.

La adquisicion de carnes deberd
realizarse de un proveedor confiable. En
el caso de la carne de res se preferird el
empleo de cortes especiales que
garanticen la calidad del producto, los
pollos adquiridos no podrdn presentar
magulladuras o hematomas (moretones)
superficiales, los pescados deberdn ser
frescos y adquirirse de preferencia el
mismo dia a ser utilizados.

Los alimentos que se consumen crudos
como ser frutas frescas, deberdn estar
limpios y sin magulladuras.

Las verduras y frutas deberdn ser
minuciosamente lavadas y desinfectadas
dejdndolas en reposo por tiempo
adecuado y con un antiséptico de uso
permitido (DG-6) en dilucién adecuada
La sal yodada debe llevar la certificacién
del organismo regulador, con el fin de
garantizar el contenido de yodo de la
misma.

No se permitird el reciclado de sobrantes
de las preparaciones anteriores ya sean
del mismo dia o del dia anterior.

En almacenamiento no se permitird la
contaminacion cruzada de los alimentos
(cocidos y crudos)
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. Presentacién de informe de porcentaje de
adecuacion de los nutrientes segin
porcidn, el mismo tiene que ser elaborado
de forma quincenal y presentada al Fiscal
de Servicio con registro fotogrdfico del
dia de la valoracion incluyendo fecha con
el fin de comprobar el cumplimiento del
ment y firmado por la nutricionista del
proponente.

La empresa adjudicada deberd presentar 7 dias (calendario)
después de la firma del contrato el o los Protocolos de Bioseguridad
establecidos por Normativa Legal vigente en el Estado
Plurinacional de Bolivia la misma que debe incluir las medidas
para la preparacion y distribucién de los alimentos.

El personal dependiente de la empresa proveedora del servicio de
alimentacién deberd contar de manera diaria con los siguientes
articulos minimos:

. Usar uniforme de trabajo
. Ropa limpia

. Gorra o cubre cabeza

. Barbijo

. Delantal

. Guantes de nitrilo.

Alcohol en gel o liquido (uso permanente).

Apoyo logistico:

El CEO. “TTE. GIRONDA” prestard el siguiente apoyo logistico a la
empresa adjudicada:

*Para el cambio del lugar del campamento, cada responsable de
campamento podrd designar a una escuadra de servicio para el
desmonte del lugar donde se instalard la cocina, asi como el cavado
del botadero de la basura.

Seguridad de
Equiposy
Personal:

Para cada campamento se establece como norma preventiva e
ineludible:

. El cambio de vdlvulas y mangueras en la cocina a gas
cada tres meses (como minimo).

. 1 (un) Extintor industrial, para casos de emergencia el
cual no debe estar vencido para su uso (Adjunto en
fotocopia simple el certificado de manejo de los
mismos).

. Ropa de trabajo adecuada para preservar la higiene y
seguridad del personal de la cocina durante la
prestacion del servicio, lo minimo requerido es
uniforme de trabajo, cubre cabeza, delantales y
barbijos para la elaboracion de los alimentos asi|
mismo para la distribucién de los alimentos deberd
incrementarse el uso de guantes de ldtex, con el
objetivo de garantizar la inocuidad de los alimentos y
evitar enfermedades.

Un botiquin de emergencia para la atencion de su personal en caso
de existir un accidente.

Control de
Plagasy
Prevencion de
Enfermedades:

La empresa adjudicada debe mantener un control de plagas y
desinfeccion de ambientes de manera mensual en cada
campamento para evitar la propagacion de roedores, plagas,
insectos, pardsitos y otros en los espacios destinados a la empresa
adjudicada, con la finalidad de evitar la propagacion de alguna
enfermedad.

El Fiscal del Servicio serd el responsable de llevar un cuaderno de
seguimiento de las actividades realizadas para mantener un
control de plagas y desinfeccion de ambientes.

Para la limpieza y/o eliminacién de la comida, después de cada
entrega, se utilizardn los pozos de los campamentos de la F.T.C. en
caso de no contar con un servicio de aseo y recojo de basura.

Transporte:

El proponente al momento de la presentacién de la propuesta
deberd demostrar la disponibilidad de:

1 (un) vehiculo tipo camién (minimo).

1 (una) motocicleta (minimo).

1 (un) vehiculo tipo camién con cdmara de refrigeraciéon o
congelacion para el empleo en el abastecimiento (minimo).

52



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

Para ser llenado por la Entidad convocante
(llenar las Especificaciones Técnicas de manera previa a la

publicacién del DBC)

Para ser llenado por el proponente al momento
de elaborar su propuesta

Todos los vehiculos anteriormente mencionados deberdn ser de uso
exclusivo para la prestacién del servicio.

La empresa proveedora del servicio deberd garantizar que el
traslado de los productos e insumos necesarios para la elaboracién
de los alimentos se lo realice en condiciones de refrigeracién en un
vehiculo tipo camién con cdmara de refrigeracion o congelacion.

A tal efecto el proponente a la presentacion de la propuesta deberd
presentar una fotocopia simple del RUAT, Inspeccion Técnica
Vehicular y SOAT de los vehiculos requeridos, para su
funcionamiento y poder realizar el transporte sin ningtn tipo de
restriccion.

Fiscalizacion del
Servicio:

La entidad contratante, nombrard a un FISCAL de Servicio quien
realizard el seguimiento, control y Fiscalizacién al Servicio durante
la vigencia del contrato.

Asimismo, el Fiscal de Servicio realizard las siguientes funciones:
*Verificar que se cumplan las especificaciones técnicas elaboradas
para el servicio.

*Responsable de llevar un cuaderno de seguimiento de las
actividades realizadas para mantener un control de plagas y
desinfeccién de ambientes

*Aprobar el menti quincenal.

*Realizar inspecciones sorpresa una vez por mes a las cocinas de
los campamentos.

*Elaborar un Informe y Acta de Conformidad del Servicio para el
pago del servicio de forma mensual.

* Elaborary aprobar la Planilla de Ejecucion del Servicio.
*Responsable del resguardo de la documentacion de respaldo de
Planilla de Ejecucién del Servicio (Partes semanales de
alimentacién por campamento y de cada componente)

*Otras actividades que emerjan del servicio.

Supervisiony
Control:

*La empresa adjudicada estard bajo el control y coordinacion
directa del Comandante de Campamento de la F.T.C, Jefe de la Secc.
IVLOG de la F.T.C.y Comandante de la F.T.C.

*La empresa adjudicada estard bajo supervision directa del Fiscal
de Servicio y Comisién de Recepcion.

*El Comando del CEO. “TTE. GIRONDA” y la Unidad Ejecutora de
Lucha Integral Contra el Narcotrdfico - U.E.LLCN. podrdn
designar personal dependiente del CEO. “TTE. GIRONDA” y
U.E.L.LCN. para las inspecciones oculares quienes controlardn y
supervisardn el cumplimiento de las especificaciones técnicas y el
contrato suscrito con referencia a las condiciones de limpieza de
ambientes, equipos e insumos, asi como la higiene en la
preparacién de los alimentos; asimismo dentro del control de
alimentos se podrd solicitar muestras de los insumos utilizados
para elaboracién de las comidas, pudiendo estos ser llevados a
laboratorios especializados para el andlisis de los mismos; se
evaluard la atencion y trato por parte del personal de la empresa
adjudicada a los efectivos de la F.T.C.

*Se realizaran inspecciones sorpresivas para la verificacién de la
inocuidad de los alimentos, elaboracién, manipulacién de los
alimentos y otros aspectos relacionados con las especificaciones
técnicas.

*En los Cambios de Campamento, la empresa adjudicada deberd
coordinar con el Comandante del Campamento, para la Instalacion
de la cocina en lugares adecuados.

*En el momento del abastecimiento en los campamentos para un
control cruzado en la supervisién de los alimentos y otros articulos
a ser empleados en la elaboracién de los cuatro tiempos de comida,
deberdn estar presentes el Fiscal se Servicio, Comandante de
Campamento y un personal responsable de la empresa, con el
objeto de verificar la calidad, cantidad y estado de los articulos a
abastecer conforme al meni programado.

Abastecimiento
de la empresa:

La empresa adjudicada 5 dias después de la firma de contrato de
manera escrita, deberd dar a conocer el cronograma de
abastecimiento de todos los campamentos al Comandante de la
FTC. y Comandantes de Campamento, con el objeto de evitar
desabastecimiento en los campamentos, cronograma que deberd
ser planificado y ejecutado considerando la perecibilidad
(caducidad) de los alimentos y las distancias de los diferentes

campamentos y el menu establecido.
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Almacenamiento
de productos no
perecederos:

Todos los alimentos deberdn ser transportados de los almacenes a
los campamentos mediante el empleo del vehiculo con cdmara de
refrigeracion y el vehiculo tipo camion.

Los productos no perecederos deberdn tener una vigencia maxima
de 2 meses en almacén del proveedor.

Otros

*Respecto al personal que serd evacuado de los campamentos a
ambientes de la Sanidad de la F.T.C y/o Sanidad Militar (unidades
militares), el Fiscal de Servicio informard a la empresa adjudicada
para prever las cantidades a ser servidas en el campamento y las
cantidades que serdn enviadas a la Sanidad y/o Sanidad Militar de
acuerdo a la dieta recomendada por el médico tratante.

*En cumplimiento al plan de reconocimiento presentado y
aprobado por el Comando de la F.T.C. la empresa adjudicada
deberd coordinar la forma de la prestacién del servicio para el
personal destinado en comision.

*La empresa adjudicada durante cambios de campamento,
ejecucion de operaciones de relevo, Vivac y otros, previa
coordinacion con 48 horas de anticipacién con el Comandante de
Campamento deberd prever la atencién de manera continua e
ininterrumpida  cumpliendo con lo establecido en las
especificaciones.

Coordinacion:

La empresa adjudicada en 24 horas después de la firma de contrato
deberd dar a conocer de manera escrita a la UELICN el nombre del
SUPERVISOR, quien representara al proveedor del servicio durante
la vigencia del contrato, a objeto de atender de manera
satisfactoria todos los requerimientos y dar cumplimiento a lo
establecido en las especificaciones técnicas y contrato.

Disposicion de
residuos:

e Los desechos serdn colocados en recipientes con tapa y
forrados con bolsas pldsticas desechables, estos deben ser
retirados diariamente después de finalizar la distribucion
de cada comida, con el objeto de eliminar focos de
contaminacion.

Asimismo los desechos podrdn ser botados en las fosas de cada

campamento en caso de no contar con un servicio de aseo y recojo

de basura.

Inspecciones al
proveedor del
servicio:

La empresa adjudicada deberd someterse de manera periédica
hasta concluir el contrato a inspecciones realizadas por la Unidad
de Salud Ambiental o la autoridad competente, en cada uno de sus
campamentos donde presta el servicio de alimentacion,
inspecciones que deberdn estar registradas en la Tarjeta de Control
de Inspeccién Sanitaria o su equivalente.

Impuestos:

Correrd por cuenta del proveedor del servicio el pago de todos los
impuestos vigentes en el pais.

En caso de que posteriormente el Estado Plurinacional de Bolivia
implantara impuestos adicionales, disminuyera o incrementara los
vigentes, mediante disposicion legal expresa, el proveedor deberd
acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha
normativa.

Nota: En caso de que la contratacion se efectle por items o lotes se debera repetir el cuadro para cada item

o lote.

(*) La Entidad Convocante deberd incluir las Especificaciones Técnicas sefialadas en el Numeral
38 del presente DBC.

(**) El proponente podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas en el presente
Formulario, que mejoren la calidad de los servicios ofertados, siempre que estas caracteristicas
fuesen beneficiosas para la entidad y/o no afecten para el fin que fue requerido el servicio.
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FORMULARIO C-2
CONDICIONES ADICIONALES

(llenar de manera previa a la publicacién del DBC) de elaborar su propuesta

Para ser llenado por la Entidad Convocante Para ser llenado por el proponente al momento

Puntaje asignado

# Condiciones Adicionales Solicitada (*) (definir puntaje) (**)

Condiciones Adicionales Propuestas (***)

1 |Propuesta de menii semanal con los 4 tiempos de comida (Mdx. 5 puntos)

EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LA EMPRESA
La empresa proponente que demuestre tener arios de
experiencia especifica, la cual deberd ser enmarcada
dentro de los servicios mencionados en las
Especificaciones Técnicas, tendrd:

e Mayor a 2 afios y menor a 4 afios (3 ptos.) (Mdx. 10 puntos)
2] Mayor o igual a 4 afios y menor a 6 aiios (6 ptos.)

e Mayor o igual a 6 afios en adelante (10 ptos.)
NOTA. La empresa proponente deberd adjuntar en su
propuesta fotocopia simple de cualquiera de los siguientes
documentos: certificado de cumplimiento de contratos o
servicio, acta o informe de conformidad, orden de servicio,
contratos y/o facturas.

EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PERSONAL REQUERIDO
Se le asignara 2 puntos hasta un mdximo de 5 puntos, por
cada certificado que demuestre que el personal requerido
3 | (Nutricionista, supervisor, cocinero) realizo trabajos (Madx. 5 puntos)
enmarcados dentro de los considerados como servicios
similares.

Deberd adjuntar documentos de respaldo.

MEJORAS ADICIONALES

La empresa proponente que presente mejoras adicionales

a las especificaciones técnicas sefialadas, obtendrd:

4l° 15 puntos al primero, que cuente con mayor y mejor
oferta en relacién a los demds (Mdx. 15 puntos)

e 10 puntos al seqgundo, que cuente con mayor y mejor

oferta en relacién a los demds

5 puntos al resto con mejores ofertas

PUNTAJE TOTAL 35

Nota: En caso que la contratacion se efectué por item o lotes, se debera repetir el cuadro para cada item o lote.

(*) Se debera describir los criterios, rangos o parametros que se consideren necesarios. Por
ejemplo condiciones adicionales o mejoras a las especificaciones técnicas para la provision de
servicios, siempre y cuando sean: objetivos, congruentes y se sujeten a los criterios de
razonabilidad y proporcionalidad. (Ej. Si para la prestacién de un servicio se define en las
especificaciones técnicas que el mismo debe ser prestado en dos turnos, se puede especificar en
los criterios de calidad que por un turno adicional seran asignados puntos adicionales).

(**)La suma de los puntajes asignados para las condiciones adicionales solicitadas debera ser 35
puntos

(***)El proponente podra ofertar condiciones adicionales superiores a las solicitadas en el
presente Formulario, que mejoren la calidad de los servicios ofertados, siempre que estas
caracteristicas fuesen beneficiosas para la entidad y/o no afecten para el fin que fue requerido el
servicio.
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ANEXO 4
FORMULARIOS DE EVALUACION DE PROPUESTAS

Formulario V-1a Evaluacion Preliminar para Empresas

Formulario V-1b Evaluaciéon Preliminar para Asociaciones Accidentales
Formulario V-2 Evaluaciéon de la Propuesta Econémica

Formulario V-3 Evaluacion de la Propuesta Técnica

Formulario V-4 Resumen de la Evaluacién Técnica y Econdmica
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FORMULARIO V-1a
EVALUACION PRELIMINAR
(Para Empresas)

coce [ [ |- [T T]-L I-CITTTTI-[-[]

Objeto de la contratacion

Propuesta Econémica

Nombre del Proponente: ‘ ‘
Numero de Paginas de la Propuesta: ‘

Verificacion ) o
(Acto de Apertura) Evaluacién Preliminar
REQUISITOS EVALUADOS PRESENTO Pagina N° (Sesion Reservada)
Fisico o
Sl | NO (Digital) CONTINUA DESCALIFICA

DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

1. Formulario A-1 Presentacion de Propuesta

2. Formulario A-2a Identificacion del proponente

3. Garantia de Seriedad de Propuesta o Depdsito

4. Formulario A-3 Detalle de Experiencia Especifica

PROPUESTA TECNICA

5. Formulario C-1 Especificaciones Técnicas

6. Formulario C-2. Condiciones Adicionales (Cuando corresponda)

PROPUESTA ECONOMICA

7. Formulario B-1. Propuesta Econémica O Registro de propuesta
verificado mediante Reporte Electrénico.
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FORMULARIO V-1b
EVALUACION PRELIMINAR
(Para Asociaciones Accidentales)

cver: [ [ |- LT T]-CI-CLLTTTI-C)-0]

Objeto de la contratacion

Nombre del Proponente

Propuesta Econdmica: ‘ ‘

Numero de Paginas de la Propuesta

Verificacion
(Acto de Apertura) Evalugcién Preliminar
REQUISITOS EVALUADOS PRESENTO Pagina N° (Sesion Reservada)
(Fisico o
Sl | NO Digital) CONTINUA DESCALIFICA

DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

1. Formulario A-1 Presentacién de Propuesta.

2. Formulario A-2b Identificacién del proponente

3. Garantia de Seriedad de Propuesta o Deposito

Ademaés cada socio en forma independiente presentara:

4. Formulario A-2c Formulario de Identificaciéon de Integrantes de
la Asociacién Accidental

5. Formulario A-3 Detalle de Experiencia Especifica

PROPUESTA TECNICA

6. Formulario C-1 Especificaciones Técnicas

7. Formulario C-2. Condiciones Adicionales (Cuando corresponda)

PROPUESTA ECONOMICA

8. Formulario B-1. Propuesta Econdémica O Registro de propuesta
verificado mediante Reporte Electrénico
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_ FORMULARIO V-2 )
EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

DATOS DEL PROCESO

coce [ | LT T T1 CIL] CLT T T T71 [C1 [
Objeto de la Contratacién
VALOR LEIDO DE | MONTO AJUSTADO POR F';(CDTROSA%%ELUSEE SHEEIE AUE TARD
LA PROPUESTA | REVISION ARITMETICA
N° NOMBRE DEL PROPONENTE PREFERENCIA
P MAPRA () fa PA = MAPRA + f,
(@ (b) (©) (b)x(c)
1
2
3
4
5
N

(*) En caso de no evidenciarse errores aritméticos el monto leido de la propuesta (pp) debe trasladarse a la casilla Monto Ajustado Por

Revision Aritmética (MAPRA).
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FORMULARIO V-3

EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

ESPECIFICACIONES

PROPONENTES

TECNICAS

Formulario C-1 PROPONENTE A PROPONENTE B PROPONENTE C PROPONENTE n
(Llenado por la NO NO NO NO
Entidad) CUMPLE | cympLe | CUMPLE | cympLe | CYMPLE | cympie | CYMPLE | cumpLE
Categoria 1
Categoria 2
Categoria 3

METODOLOGIA

(sefialar si cumple o no

(sefalar si cumple o no

(sefalar si cumple o no

(sefialar si cumple o no

(Llenado por la entidad)

CUMPLE/NO

CUMPLE cumple) cumple) cumple) cumple)
CONDICIONES PROPONENTES
ADICIONALES Puntaje | 5o A bONENTE A PROPONENTE B PROPONENTE C PROPONENTE n
Formulario C-2 Asignado

Puntaje Obtenido

Puntaje Obtenido

Puntaje Obtenido

Puntaje Obtenido

Criterio 1

Criterio 2

Criterio 3

PUNTAJE TOTAL DE

(sumar los puntajes

(sumar los puntajes

(sumar los puntajes

(sumar los puntajes

LAS CONDICIONES B85 obtenidos de cada obtenidos de cada obtenidos de cada obtenidos de cada
ADICIONALES criterio) criterio) criterio) criterio)
PUNTAJE
RESUMEN DE LA
EVALUACION TECNICA ASIGONAD PROPONENTE A PROPONENTE B PROPONENTE C PROPONENTE n
Puntaje de la evaluacién 35 (si cumple asignar | (si cumple asignar | (si cumple asignar |(si cumple asignar
CUMPLE/NO CUMPLE 35 puntos) 35 puntos) 35 puntos) 35 puntos)
Puntaje de las
Condiciones 35
Adicionales
PUNTAJE TOTAL DE LA
EVALUACION DE LA 70

PROPUESTA TECNICA
(PT)
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FORMULARIO V-4 .
RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA Y ECONGMICA

Los factores de evaluacion deberan determinarse de acuerdo con lo siguiente:

ABREVIACION DESCRIPCION PUNTAJE ASIGNADO

PE Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta Econémica 30 puntos

PT Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta Técnica 70 puntos

PTP PUNTAJE TOTAL DE LA PROPUESTA EVALUADA 100 puntos

PROPONENTES
RESUMEN DE EVALUACION
PROPONENTE | PROPONENTE | PROPONENTE | PROPONENTE
A B C n

Puntaje de la Evaluacion de la Propuesta
Econémica (de acuerdo con o
establecido en el Sub Numeral 26.1.3)

Puntaje de la Evaluacién de la Propuesta
Técnica, del Formulario V-3.

PUNTAJE TOTAL
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ANEXO 5
MODELO DE CONTRATO

INDICE DEL CONTRATO DE SERVICIOS GENERALES

I. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

Primera.-
Segunda.-
Tercera.-
Cuarta.-

Quinta.-

Sexta.-

Séptima

Octava.-
Novena.-
Décima.-

Décima Primera.-
Décima Segunda.-
Décima Tercera.-
Décima Cuarta.-
Décima Quinta.-
Décima Sexta.-
Décima Séptima.-
Décima Octava.-
Décima Novena.-

Partes Contratantes

Antecedentes Legales del Contrato
Objeto y Causa del Contrato

Plazo de Prestacidn del Servicio
Monto del Contrato/Precio del Servicio
Garantias

Domicilio a Efectos de Notificacion
Vigencia del Contrato

Documentos del Contrato

Idioma

Legislacién Aplicable al Contrato
Derechos del Proveedor
Estipulaciones sobre Impuestos
Cumplimento de Leyes Laborales
Protocolizacion del Contrato
Intransferibilidad del Contrato

Causas de Fuerza Mayor y/o Caso Fortuito
Terminacion del Contrato

Solucién de Controversias

II. CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

Vigésima.-
Vigésima Primera.-
Vigésima Segunda.-
Vigésima Tercera.-
Vigésima Cuarta.-
Vigésima Quinta.-
Vigésima Sexta.-
Vigésima Séptima.-
Vigésima Octava.-
Vigésima Novena.-

Fiscalizacion del Servicio

Representante del Proveedor

Forma de pago

Modificacion al Contrato

Facturacién

Responsabilidad y Obligaciones del Proveedor
Penalidades

Recepcion del Servicio

Liquidacién de Contrato

Conformidad
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MINUTA DE CONTRATO

SENOR NOTARIO DE GOBIERNO DEL DISTRITO ADMINISTRATIVO DE

(Registrar el lugar donde sera protocolizado el Contrato).

En el registro de Escrituras Publicas que corren a su cargo, sirvase usted insertar el presente
contrato de prestacion de servicios, para (Registrar el servicio general a ser
realizado), sujeto a los siguientes términos y condiciones:

I. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

PRIMERA.- (PARTES CONTRATANTES)

Dird usted que las partes CONTRATANTES son: (registrar de forma clara y
detallada el nombre de la ENTIDAD), con NIT N© (seiialar el Numero de
Identificacion Tributaria), con domicilio en (sefnalar de forma clara el
domicilio de Ila entidad), en (senalar el distrito, provincia y
departamento) representada legalmente por (registrar el nombre de la MAE o

del servidor publico a quien se delega la competencia para la suscripcion del Contrato,
y la Resolucion correspondiente de delegacion), en calidad de (sefnalar el cargo del
Servidor Publico que suscribe el contrato) que en adelante se denominara la ENTIDAD vy la

(registrar la Razén Social de la empresa adjudicada), legalmente constituida
conforme a la legislacion de Bolivia, representada legalmente por (registrar el
nombre completo y niimero de la cédula de identidad del propietario o representante
legal habilitado para la suscripcion del contrato en representacion de la empresa) en
virtud del testimonio de poder N° (registrar numero) otorgado ante

(registrar el N° de Notaria de Fe Publica en la que fue otorgado el poder), el

(registrar la fecha, dia, mes ,afo) en la (registrar el lugar donde fue
otorgado el poder), que en adelante se denominara el PROVEEDOR, quienes celebraran y
suscriben el presente Contrato de Prestacién de Servicios.

SEGUNDA.- (ANTECEDENTES LEGALES DEL CONTRATO)

Dira usted que la ENTIDAD, mediante Licitacion Publica N© (Registrar el nimero
de la Licitacion), convocd a proponentes interesados a que presenten sus propuestas de acuerdo
con las condiciones establecidas en el Documento Base de Contratacion (DBC), aprobado mediante
Resoluciéon No° de (Registrar el numero y fecha de la Resolucion de
aprobacion del DBC), proceso de contratacion realizado en el marco del Decreto Supremo No.
0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios y sus modificaciones.

Que la Comisidn de Calificacion de la ENTIDAD, luego de efectuada la apertura de propuestas
presentadas, realizd el andlisis y evaluacidn de las mismas, habiendo emitido el Informe de
Evaluacion y Recomendacion al Responsable del Proceso de Contratacion (RPC), quién resolvio
adjudicar la prestacién del servicio, mediante Resolucion de Adjudicacion N©

(registrar el nimero y la fecha de la Resolucién), a (registrar la razon social del
proponente adjudicado), al cumplir su propuesta con todos los requisitos y ser la mas
conveniente a los intereses de la ENTIDAD.

(Si el RPC, en caso excepcional, decide adjudicar el servicio a un proponente que no sea
el recomendado por la Comision de Calificacion, debera adecuarse la redaccion de la
presente clausula).

TERCERA.- (OBJETO Y CAUSA DEL CONTRATO)

El objeto del presente contrato es la prestacién del servicio de (Describir de
forma detallada el servicio que sera ejecutado), hasta su conclusion, que en adelante se
denominara el SERVICIO, para (seinalar la causa de la contratacion), con
estricta y absoluta sujecion a este Contrato, a los documentos que forman parte de él y dando
cumplimiento a las normas, condiciones, precio, regulaciones, obligaciones, especificaciones,
tiempo de prestacion del servicio y caracteristicas técnicas establecidas en los documentos del
Contrato.

(En caso de establecerse un cronograma de servicios, la redaccion de esta clausula
debera ser adecuada)

CUARTA.- (PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO). E| PROVEEDOR prestard el SERVICIO
en estricto cumplimiento con la propuesta adjudicada, las Especificaciones Técnicas y el contrato,
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en el plazo de (Registrar en forma literal y numeral el plazo de prestacion del
servicio en dias calendario) dias calendario.
(Elegir una de las siguientes opciones)
El plazo sefalado precedentemente sera computado a partir de:
- El dia siguiente del desembolso del anticipo (Cuando se haya otorgado anticipo).
- El dia siguiente de la suscripcion del contrato (Cuando se trate de servicios generales
donde no se amerite la emision de orden de proceder y no se haya previsto

anticipo).
- La fecha establecida en la Orden de Proceder (cuando se haya designado un Fiscal de
Servicio).
(Esta clausula sera aplicable cuando se trate de un contrato de servicios de provision
continua).
QUINTA.- (MONTO DEL CONTRATO). El monto propuesto y aceptado por ambas partes para la
prestacion del servicio, objeto del presente Contrato es de (Registrar en forma

numeral y literal el monto del Contrato, en bolivianos, establecido en la Resoluciéon de
Adjudicacion). (En Convocatoria Publica Internacional el monto del contrato podra ser
en moneda extranjera, dejando expresamente establecido que el pago se realizara en
moneda nacional y al tipo de cambio oficial de compra establecido por el Banco Central
de Bolivia en el dia de la facturacion)

Queda establecido que el monto consignado en la propuesta adjudicada incluye todos los
elementos, sin excepcion alguna, que sean necesarios para la realizacion y cumplimiento del
SERVICIO.

Es de exclusiva responsabilidad del PROVEEDOR, prestar el SERVICIO por el monto establecido
como costo del servicio, ya que no se reconoceran ni procederan pagos por servicios que hiciesen
exceder dicho monto.

(Esta clausula sera aplicable cuando se trate de un contrato de servicios de provision
discontinua en la cual no existe un monto total de contratacion).

QUINTA.- (PRECIO DEL SERVICIO). E| PROVEEDOR, prestara el SERVICIO a favor de la
ENTIDAD, de acuerdo a los precios unitarios propuestos y adjudicados que forman parte
indivisible del presente contrato, de acuerdo al detalle que cursa a continuacion
(Registrar en forma numeral y literal el cuadro con los precios unitarios de la propuesta
adjudicada en bolivianos, establecido en la Resolucion de Adjudicacion. En Convocatoria
Publica Internacional el monto del contrato podra ser en moneda extranjera, dejando
expresamente establecido que el pago se realizard en moneda nacional y al tipo de
cambio oficial de compra establecido por el Banco Central de Bolivia en el dia de la
facturacion).

Las partes reconocen que los precios unitarios consignados en la propuesta adjudicada incluyen
todos los elementos, sin excepcidn alguna, que sean necesarios para la realizacion y cumplimiento
del SERVICIO.

Es de exclusiva responsabilidad del PROVEEDOR, prestar el SERVICIO por los precios
establecidos como costo del servicio, ya que no se reconoceran ni procederan pagos por servicios
que hiciesen exceder dichos precios.

(Esta clausula es aplicable para servicios de provision continua).

SEXTA.- (GARANTIA)

6.1. (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO). El PROVEEDOR, garantiza el correcto

cumplimiento y fiel ejecucién del presente contrato en todas sus partes con la

(Registrar el tipo de garantia presentada por el proveedor), No. , emitida por

(Registrar el nombre del ente emisor de la garantia), con vigencia hasta el

(Registrar el dia, mes y aio de la vigencia de la garantia que debe considerar

la firma del contrato hasta la recepcion definitiva del SERVICIO), a la orden de

(Registrar el nombre o razén social de la ENTIDAD), por (Registrar el monto

de la garantia en forma literal y numeral), equivalente al siete por ciento (7 %) del monto

total del CONTRATO.

El importe de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, sera pagado en favor de la ENTIDAD a
su sdlo requerimiento, sin necesidad de ningan tramite o accion judicial.
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Si se procediera a la prestacion del SERVICIO dentro del plazo contractual y en forma
satisfactoria, hecho que se hara constar mediante el Informe de Conformidad correspondiente,
dicha garantia sera devuelta después de la Liquidacién del contrato, juntamente con el Certificado
de Cumplimiento de Contrato.

El PROVEEDOR, tiene la obligacién de mantener actualizada la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, cuantas veces lo requiera la ENTIDAD, por razones justificadas. El FISCAL, es quien
llevara el control directo de la vigencia de la misma bajo su responsabilidad.

El PROVEEDOR podra solicitar al FISCAL la sustitucion de la Garantia de Cumplimiento de
Contrato, misma que serd equivalente al 7% del monto de ejecucion restante del SERVICIO al
momento de la solicitud, siempre y cuando se hayan cumplido las siguientes condiciones a la fecha
de la solicitud:

a) Se haya alcanzado un cumplimiento del SERVICIO, de al menos setenta por ciento
(70%);
b) EI SERVICIO se haya cumplido sin faltas atribuibles al PROVEEDOR.

El FISCAL debera emitir informe sobre la solicitud de sustitucion de la garantia en un plazo no
mayor a tres (3) dias habiles, aceptando o rechazando la misma. En caso de aceptar la solicitud
de sustitucidon de la garantia, el FISCAL remitird a la Unidad Administrativa de la ENTIDAD la
solicitud de sustitucion y antecedentes a efectos de que se realice la sustitucion por Unica vez de
la garantia contra entrega de una nueva garantia.

(En el caso de convenirse el desembolso de Anticipo, en la presente clausula se debera
adicionar el numeral 6.2.)

6.2. (GARANTIA DE CORRECTA INVERSION DE ANTICIPO). El PROVEEDOR entregard a la
ENTIDAD (Registrar el tipo de garantia que presente el proveedor), por el
cien por ciento (100%) del monto del anticipo solicitado por el PROVEEDOR que corresponde
a (Registrar el monto en forma numeral y literal, el mismo que no podra exceder
del veinte por ciento (20%) del monto total del contrato), con vigencia hasta la amortizacion total
del anticipo, a la orden de (Registrar el nombre o razén social de la
ENTIDAD)

La solicitud del anticipo debe realizarse en el plazo de (la entidad debera
establecer el plazo) dias calendario computables a partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato, caso contrario se dara por Anticipo no solicitado.

El PROVEEDOR, tiene la obligacién de mantener actualizada la Garantia de Correcta Inversion de
Anticipo, cuantas veces lo requiera la ENTIDAD, por razones justificadas.

El importe de esta garantia podra ser cobrado por la ENTIDAD en caso de que el PROVEEDOR
no invierta el mismo en la implementaciéon del SERVICIO requerido por la ENTIDAD, dentro de
los (Registrar en forma literal y numeral, el plazo que prevea al efecto la
ENTIDAD).

Esta garantia original, podra ser sustituida periddicamente por otra garantia, cuyo valor debera
ser la diferencia entre el monto otorgado y el monto ejecutado. Las garantias sustitutivas deberan
mantener su vigencia en forma continua y hasta la amortizacion total del anticipo.

La ENTIDAD a través del FISCAL llevara el control directo de la vigencia y validez de esta
garantia, en cuanto al monto y plazo, a efectos de requerir su ampliacion al PROVEEDOR.

(Esta clausula es aplicable para servicios de provision discontinua).

SEXTA.- (GARANTIA). ;

6.1. (RETENCION POR CONCEPTO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO). El
PROVEEDOR acepta expresamente, que la ENTIDAD retendra el siete por ciento (7%) de cada
pago realizado por la prestacion del SERVICIO efectivizado, en sustitucion de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato.

El importe de dicha retencion, sera ejecutado en favor de la ENTIDAD, sin necesidad de ningun
tramite o accidn judicial.
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Si se procediera a la prestaciéon del SERVICIO de conformidad con lo solicitado por la ENTIDAD
dentro del plazo contractual y en forma satisfactoria, hecho que se hara constar mediante el
Informe de Conformidad correspondiente, dichas retenciones seran devueltas después de la
Liquidacién del contrato, juntamente con el Certificado de Cumplimiento de Contrato.

SEPTIMA.- (DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACION)
Cualquier aviso o notificacidon entre las partes contratantes serd realizada por escrito y sera
enviado:

Al PROVEEDOR: (Registrar el domicilio que sefale el proveedor,
especificando zona, calle y numero del inmueble y ciudad donde funcionan sus oficinas).

A la ENTIDAD: (Registrar el domicilio de la entidad, especificando zona,
calle y nimero del inmueble y ciudad donde funcionan sus oficinas).

OCTAVA.- (VIGENCIA DEL CONTRATO)
El presente CONTRATO entrara en vigencia desde el dia siguiente habil de su suscripcion por
ambas partes, hasta la terminacién del contrato.

NOVENA.- (DOCUMENTOS DEL CONTRATO)
Forman parte del presente contrato los siguientes documentos:

Documento Base de Contratacidn, sus aclaraciones y/o enmienda(s) si existiesen.
Propuesta adjudicada.

Resolucion de Adjudicacion.

Acta de Concertacién de Mejores Condiciones Técnicas (si corresponde).

Certificado de Informacién sobre Solvencia Fiscal, emitido por la Contraloria General del
Estado.

Certificado de RUPE.

Garantia de Cumplimiento del Contrato (excepto para servicios discontinuos).
Garantia de Correcta Inversion del Anticipo (Si corresponde).

. Contrato de Asociacion Accidental (Si corresponde).

0. Poder General del representante Legal de la Asociacion Accidental (Si corresponde).

1. (Senalar otros documentos necesarios de acuerdo al objeto de la contratacion).

©OOOOO VOOOW
BEboND hidbive

DECIMA.- (IDIOMA)
El Presente CONTRATO, toda la documentacién aplicable al mismo y la que emerja de la
prestacion del SERVICIO, deben ser elaborados en idioma castellano.

DECIMA PRIMERA (LEGISLACION APLICABLE AL CONTRATO)
El presente contrato, al ser de naturaleza administrativa, se celebra exclusivamente al amparo de
las siguientes disposiciones:

11.1  Constitucion Politica del Estado.

11.2 Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

11.3 Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

11.4 Ley del Presupuesto General del Estado, aprobado para la gestion y su reglamentacion.

11.5 Otras disposiciones relacionadas.

DECIMA SEGUNDA.- (DERECHOS DEL PROVEEDOR)

El PROVEEDOR, tiene el derecho de plantear los reclamos que considere correctos, por cualquier
omision de la ENTIDAD, por falta de pago por la prestacion del SERVICIO conforme los alcances
del presente contrato o por cualquier otro aspecto consignado en el mismo.

Tales reclamos deberan ser planteados por escrito con el respaldo correspondiente, al FISCAL,
hasta veinte (20) dias habiles posteriores al suceso.

El FISCAL, dentro del lapso impostergable de cinco (5) dias habiles, tomara conocimiento,
analizara el reclamo y emitird su respuesta de forma sustentada al PROVEEDOR aceptando o
rechazando el reclamo. Dentro de este plazo, el FISCAL podra solicitar las aclaraciones respectivas
al PROVEEDOR, para sustentar su decision.

En los casos que asi corresponda por la complejidad del reclamo, el FISCAL, podra solicitar en el
plazo de cinco (5) dias adicionales, la emision de informe a las dependencias técnica, financiera
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y/o legal de la ENTIDAD, segln corresponda, a objeto de fundamentar la respuesta que se deba
emitir para responder al PROVEEDOR.

Todo proceso de respuesta a reclamos, no debera exceder los diez (10) dias habiles, computables
desde la recepcion del reclamo documentado por el FISCAL. (Si el plazo de prestacion del
servicio es corto, el plazo previsto puede ser reducido en concordancia con el plazo de
contrato). En caso de que no se dé respuesta dentro del plazo sefialado precedentemente, se
entendera la plena aceptacion de la solicitud del PROVEEDOR considerando para el efecto el Silencio
Administrativo Positivo.

El FISCAL y la ENTIDAD, no atenderan reclamos presentados fuera del plazo establecido en esta
clausula.

DECIMA TERCERA.- (ESTIPULACIONES SOBRE IMPUESTOS)
Correra por cuenta del PROVEEDOR el pago de todos los impuestos vigentes en el pais, a la fecha
de presentacion de la propuesta.

En caso de que posteriormente, el Estado Plurinacional de Bolivia implantara impuestos
adicionales, disminuyera o incrementara los vigentes, mediante disposicion legal expresa, el
PROVEEDOR debera acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha normativa.

DECIMA CUARTA.- (CUMPLIMIENTO DE LEYES LABORALES)

EL PROVEEDOR debera dar estricto cumplimiento a la legislacion laboral y social vigente en la
Estado Plurinacional de Bolivia, respecto a su personal, en este sentido sera responsable y debera
mantener a la ENTIDAD exonerada contra cualquier multa o penalidad de cualquier tipo o
naturaleza, que fuera impuesta por causa de incumplimiento o infraccion de dicha legislacion
laboral o social.

(Esta clausula sdlo sera aplicable cuando se trate de contrato de servicios de provision
continua, por lo que para servicios discontinuos se debe reemplazar el texto de la
clausula con lo siguiente: el presente contrato no requiere protocolizacion).

DECIMA QUINTA.- (PROTOCOLIZACION DEL CONTRATO)

El presente Contrato, asi como sus modificaciones, sera protocolizado con todas las formalidades
de Ley por la ENTIDAD ante la notaria de Gobierno. El importe por concepto de Protocolizacion
debe ser pagado directamente por el PROVEEDOR, en caso que este monto no sea cancelado por
el PROVEEDOR, podrad ser descontado por la ENTIDAD a tiempo de hacer efectivo el pago
correspondiente.

Esta protocolizacidn contendra los siguientes documentos:

15.1. Contrato (Original).

15.2 Documento legal de representacién de la ENTIDAD y Poder del Representante Legal del
PROVEEDOR (fotocopias legalizadas).

15.3 Garantia de Cumplimiento de Contrato (fotocopia simple).

15.4  Garantia de Correcta Inversidn del Anticipo (fotocopia simple). (si corresponde).

En caso de que por cualquier circunstancia, el presente documento no fuese protocolizado, servira
a los efectos de Ley y de su cumplimiento, como documento suficiente entre las partes.

DECIMA SEXTA.- (INTRANSFERIBILIDAD DEL CONTRATO)
El PROVEEDOR bajo ningun titulo podra ceder, transferir, subrogar, total o parcialmente este
Contrato.

En caso excepcional, emergente de causa de Fuerza Mayor, Caso Fortuito o necesidad publica,
procederd la cesién o subrogacién del contrato total o parcialmente, previa aprobacién de la MAE,
bajo los mismos términos y condiciones del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- (CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO)

Con el fin de exceptuar al PROVEEDOR de determinadas responsabilidades por incumplimiento
involuntario de las prestaciones del contrato, el FISCAL tendra la facultad de calificar las causas
de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas a fin exonerar al
PROVEEDOR del cumplimiento de sus obligaciones en relacién a la prestacion del SERVICIO.

67



Documento Base de Contratacion de Servicios Generales en la modalidad de Licitacién Publica

Se entendera por hechos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito u otras causas debidamente justificas,
como aquellos eventos imprevisibles o inevitables que se encuentren fuera del control y voluntad
de las partes, haciendo imposible el cumplimiento de las obligaciones dentro de las condiciones
inicialmente pactadas. Los hechos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito u otras causas debidamente
justificas, incluyen y no se limitan a: incendios, inundaciones, desastres naturales, conmociones
civiles, huelgas, bloqueos y/o revoluciones o cualquier otro hecho que afecte el cumplimiento de
las obligaciones inicialmente pactadas.

Para que cualquiera de estos hechos puedan constituir justificacién de impedimento o demora en
la prestacion del SERVICIO, de manera obligatoria y justificada el PROVEEDOR debera solicitar
al FISCAL la emisién de un certificado de constancia de la existencia del hecho de fuerza mayor,
caso fortuito u otras causas debidamente justificadas dentro de los cinco (5) dias habiles de
ocurrido el hecho, para lo cual debera presentar todos los respaldos necesarios que acrediten su
solicitud y la peticidon concreta en relacion al impedimento de la prestacion.

El FISCAL en el plazo de dos (2) dias habiles deberd emitir el certificado de constancia de la
existencia del hecho de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas o
rechazar la solicitud de su emision de manera fundamentada. Si el FISCAL no da respuesta dentro
del plazo referido precedentemente, se entenderd la aceptacién tacita de la existencia del
impedimento, considerando para el efecto el silencio administrativo positivo. En caso de aceptacion
expresa o tacita y segin corresponda, se procedera a exonerar al PROVEEDOR del pago de multas.

La solicitud del PROVEEDOR, para la calificacion de los hechos de impedimento, como causas de
fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas, no seran considerados como
reclamos.

DECIMA OCTAVA.- (TERMINACION DEL CONTRATO)
El presente contrato concluird bajo una de las siguientes causas:

18.1Por Cumplimiento del Contrato: Forma ordinaria de cumplimiento, donde la ENTIDAD
como el PROVEEDOR dan por terminado el presente Contrato, una vez que ambas partes
hayan dado cumplimiento a todas las condiciones y estipulaciones contenidas en el mismo,
lo cual se hard constar en el Certificado de Cumplimiento de Contrato, emitido por la
ENTIDAD.

18.2Por Resolucion del Contrato: Es la forma extraordinaria de terminacion del contrato que
procedera unicamente por las siguientes causales:

18.2.1 Resolucion a requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al
PROVEEDOR.

La ENTIDAD, podrd proceder al trdmite de resolucion del Contrato, en los
siguientes casos:

a) Por disolucion del PROVEEDOR.

b) Por quiebra declarada del PROVEEDOR.

c) Por incumplimiento en la atencién del servicio, a requerimiento de la
ENTIDAD o por el FISCAL.

c) Por suspension de la prestacion de los SERVICIOS sin justificacion, por el
lapso de (registrar el nimero de dias en funciéon del plazo total
del Servicio) dias calendario continuos, sin autorizacién escrita de la
ENTIDAD. (si corresponde).

d) Porincumplimiento del servicio de acuerdo al Cronograma. ('si corresponde).

e) Por negligencia reiterada (3 veces) en el cumplimiento de las Especificaciones
Técnicas, u otras especificaciones, o instrucciones escritas del FISCAL.

f) Por falta de pago de salarios a su personal y otras obligaciones contractuales
que afecten al servicio.

g) Cuando el monto de la multa por incumplimiento en la prestacion del servicio
alcance el diez por ciento (10%) del monto total del contrato, decisién
optativa, o el veinte por ciento (20%), de forma obligatoria.

18.2.2 Resolucion a requerimiento del PROVEEDOR por causales atribuibles a la
ENTIDAD.
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18.2.3

18.2.4

El PROVEEDOR, podréd proceder al tramite de resolucidon del Contrato, en los
siguientes casos:

a) Si apartdandose de los términos del contrato la ENTIDAD, a través del
FISCAL, pretende modificar o afectar las condiciones del SERVICIO.

b) Por incumplimiento injustificado en el pago por la prestacion del SERVICIO,
por mas de cuarenta y cinco (45) dias calendario computados a partir de la
fecha en que debid hacerse efectivo el pago, existiendo conformidad del
SERVICIO, emitida por el FISCAL.

c) Por instrucciones injustificadas emanadas de la ENTIDAD para la suspension
de la prestacion del SERVICIO por mas de treinta (30) dias calendario.

d) Por utilizar o requerir aquellos servicios que son objeto del presente contrato,
en beneficio de terceras personas.

Reglas aplicables a la Resolucidén: De acuerdo a las causales de Resolucién de
Contrato sefaladas precedentemente, y considerando la naturaleza del contrato
de prestacion de SERVICIOS que implica la realizacion de prestaciones
continuadas o sujetas a cronograma, su terminacion solo afectara a las
prestaciones futuras, debiendo considerarse cumplidas las prestaciones vya
realizadas por ambas partes.

Para procesar la Resolucion del Contrato por cualquiera de las causales sefialadas,
la ENTIDAD o el PROVEEDOR, dara aviso escrito mediante carta notariada, a la
otra parte, de su intencién de resolver el CONTRATO, estableciendo claramente
la causal que se aduce.

Si dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de la fecha de notificacion, se
enmendaran las fallas, se normalizara el desarrollo del SERVICIO y se tomaran
las medidas necesarias para continuar normalmente con las estipulaciones del
Contrato y el requirente de la resolucion, expresara por escrito su conformidad a
la solucidn, el aviso de intencién de resoluciéon sera retirado.

En caso contrario, si al vencimiento del término de los diez (10) dias habiles no
existiese ninguna respuesta, el proceso de resolucion continuara a cuyo fin la
ENTIDAD o el PROVEEDOR, segln quién haya requerido la resolucion del
contrato, notificard mediante carta notariada a la otra parte, que la resolucion del
contrato se ha hecho efectivo.

(Utilizar este parrafo sélo para servicios continuos).

Esta carta notariada dard lugar a que: cuando la resolucion sea por causales
atribuibles al PROVEEDOR se consolide en favor de la ENTIDAD la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, manteniéndose pendiente de ejecucién la Garantia de
Correcta Inversion del Anticipo si se hubiese otorgado anticipo hasta que se
efectué la liquidacién del contrato, si aun la vigencia de dicha garantia lo permite,
caso contrario si la vigencia esta a finalizar y no se amplia, serd ejecutada con
cargo a esa liquidacion.

(Utilizar este parrafo sélo para servicios discontinuos).

Esta carta notariada dara lugar a que: cuando la resolucion sea por causales
atribuibles al PROVEEDOR se consolide en favor de la ENTIDAD las retenciones
realizadas en sustitucidon a la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

Solo en caso que la resolucién no sea originada por negligencia del PROVEEDOR
éste tendra derecho a una evaluacion de los gastos proporcionales que demande
los compromisos adquiridos por el PROVEEDOR para la prestacion del servicio
contra la presentacion de documentos probatorios y certificados. Asimismo el
FISCAL determinara los costos proporcionales que en dicho acto se demandase y
otros gastos que a juicio del FISCAL fueran considerados sujetos a reembolso en
favor del PROVEEDOR. Una vez efectivizada la Resolucion del contrato, las partes
procederan realizar la liquidacion del contrato donde estableceran los saldos en
favor o en contra para su respectivo pago y/o cobro, segun corresponda.

Resolucion por causas de fuerza mayor o caso fortuito o en resguardo de
los intereses del Estado.
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Considerando la naturaleza del contrato de prestacion de SERVICIO que implica
la realizacidn de prestaciones continuadas o sujetas a cronograma, su terminacioén
sblo afectara a las prestaciones futuras, debiendo considerarse cumplidas las
prestaciones ya realizadas por ambas partes.

Si en cualquier momento, antes de la terminacién de la prestaciéon del servicio
objeto del Contrato, el PROVEEDOR se encontrase con situaciones no atribuibles
a su voluntad, por causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas
debidamente justificadas, que imposibilite el cumplimiento de sus obligaciones,
comunicara por escrito su intencién de resolver el contrato.

La ENTIDAD, previa evaluacion y aceptacion de la solicitud, mediante carta
notariada dirigida al PROVEEDOR, suspendera la ejecucion del SERVICIO y
resolvera el Contrato. A la entrega de dicha comunicacion oficial de resolucion, el
PROVEEDOR suspenderd la ejecucion del SERVICIO de acuerdo a las
instrucciones escritas que al efecto emita la ENTIDAD.

Asimismo, si la ENTIDAD se encontrase con situaciones no atribuibles a su
voluntad, por causas de fuerza mayor, caso fortuito o considera que la continuidad
de la relacién contractual va en contra los intereses del Estado, comunicara por
escrito la suspensién de la ejecucién del SERVICIO y resolverd el CONTRATO.

Una vez efectivizada la Resolucién del contrato, las partes procederan a realizar la
liquidacion del contrato donde estableceran los saldos en favor o en contra para
su respectivo pago y/o cobro, segun corresponda.

El PROVEEDOR conjuntamente con el FISCAL, procederan a la verificacion del
SERVICIO prestado hasta la fecha de suspensién y evaluaran los compromisos
que el PROVEEDOR tuviera pendiente relativo al SERVICIO, debidamente
documentados. Asimismo el FISCAL determinara los costos proporcionales que en
dicho acto se demandase y otros gastos que a juicio del FISCAL fueran
considerados sujetos a reembolso en favor del PROVEEDOR. Con estos datos el
FISCAL elaborara el cierre de contrato.

DECIMA NOVENA.- (SOLUCION DE CONTROVERSIAS)

En caso de surgir controversias sobre los derechos y obligaciones u otros aspectos propios de la
ejecucion del presente contrato, las partes acudiran a la jurisdiccion prevista en el ordenamiento
juridico para los contratos administrativos.

II. CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

VIGESIMA.- (FISCALIZACION DEL SERVICIO)

La ENTIDAD designara un FISCAL de seguimiento y control del servicio, y comunicara
oficialmente esta designaciéon al PROVEEDOR mediante carta expresa.

El fiscal tendra las siguientes funciones: (Las funciones especificas del FISCAL deberan ser
formuladas por la entidad en esta clausula, de acuerdo a las Especificaciones Técnicas
expresadas en el Documento Base de Contratacion y a las exigencias que éstos
requieran para su seguimiento y control).

VIGESIMA PRIMERA.- (REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR)

El PROVEEDOR designara a un representante para la provision del SERVICIO. Dicho personero
sera denominado AGENTE DEL SERVICIO vy sera presentado oficialmente por el PROVEEDOR
antes del inicio del SERVICIO, notificando de forma escrita a la ENTIDAD conforme lo previsto
en el presente contrato.

El AGENTE DEL SERVICIO representara al PROVEEDOR durante toda la prestacion del servicio
y mantendra coordinacion permanente y efectiva con la ENTIDAD a través del FISCAL, a objeto
de atender satisfactoriamente los requerimientos y dar fiel cumplimiento al CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA.- (FORMA DE PAGO)

Las partes acuerdan que por la prestacion del SERVICIO, procedera el pago cuya cancelacion se
la realizard (segtn el tipo de prestacion del servicio, la entidad debe
establecer si el pago se realizara de forma periédica EJ. SEMANAL, MENSUAL,
BIMESTRAL, TRIMESTRAL o si los pagos se realizaran conforme algin cronograma de
pagos u otra formas previstas por las partes)
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Para este fin el PROVEEDOR presentara al FISCAL para su revision, una planilla de ejecucion de
servicios, donde debera sefialar todos los servicios prestados, el monto y la periodicidad de pago
convenida, consignando la fecha y firma del AGENTE DE SERVICIO.

El FISCAL, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, después de recibir dicha planilla de
ejecucion de servicios, indicard por escrito su aprobacion o la devolverd para que se realicen las
correcciones o enmiendas respectivas. E| PROVEEDOR, en caso de devolucion debera realizar las
correcciones requeridas por el FISCAL y presentara nuevamente la planilla para su aprobacion,
con la nueva fecha.

El FISCAL una vez que apruebe la planilla de ejecucion del servicio, remitird la misma a la Unidad
Administrativa de la ENTIDAD, para el pago correspondiente, dentro de
(Registrar el plazo de pago previsto por la entidad que no debera superar los treinta
dias) dias habiles computables desde la aprobacién de dicha planilla por el FISCAL.

Si la demora de pago, supera los sesenta (60) dias calendario, desde la fecha de aprobacion de la
planilla de servicios por el FISCAL, el PROVEEDOR tiene el derecho de reclamar el pago de un
interés equivalente a la tasa promedio pasiva anual del sistema bancario, por el monto no pagado,
valor que sera calculado dividiendo dicha tasa entre 365 dias y multiplicandola por el nimero de
dias de retraso que incurra la ENTIDAD. A este fin el PROVEEDOR debera hacer conocer a la
ENTIDAD la demora en el pago (en dias), mediante nota dirigida al FISCAL.

(Si por las caracteristicas del servicio, el pago debe realizarse al inicio del mismo, a fin
de coberturar la totalidad de la ejecucion de la prestacion la entidad debera adecuar la
clausula de forma de pago)

VIGESIMA TERCERA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO)

El presente Contrato podra ser modificado sélo en los aspectos previsto en el DBC, siempre y
cuando exista acuerdo entre las partes. Dichas modificaciones deberan, estar orientadas por la
causa del contrato y estar destinadas al cumplimiento del objeto de la contrataciéon, debiendo estar
sustentadas por informes técnico y legal que establezcan la viabilidad técnica y de financiamiento.

La modificacion al monto del contrato se podra realizar a través de uno o varios contratos
modificatorios, que sumados no deberan exceder el diez por ciento (10%) del monto del Contrato
principal. Asimismo, se podra admitir la disminucion del monto del contrato hasta un diez por
ciento (10%). Dichas modificaciones no implicaran incremento o disminucién de los precios
unitarios de la prestacion del SERVICIO. (En caso de servicios generales discontinuos no
aplica esta forma de modificaciéon del contrato, debiendo suprimir el parrafo)

(Para la modificacion del plazo elegir uno de los siguientes parrafos, segin
corresponda:)

(EN CASO DE SERVICIOS GENERALES RECURRENTES: Las partes acuerdan que por la
recurrencia de la prestacion del servicio la ampliacion del plazo precedera por una sola
vez no debiendo exceder el plazo establecido en el presente contrato, de acuerdo con lo
establecido en el inciso c) Articulo 89 de las NB-SABS.)

(EN CASO DE SERVICIOS GENERALES NO RECURRENTES: La modificacion del plazo del
contrato tendra como limite la culminacion de la gestion fiscal.)

La modificacion al alcance del contrato, permite el ajuste de las diferentes cldusulas del mismo
gue sean necesaria para dar cumplimiento del objeto de la contratacion.

VIGESIMA CUARTA. - (FACTURACION)
El PROVEEDOR en la misma fecha en que sea aprobada su planilla de ejecucién de servicios,
debera emitir la respectiva factura oficial por el monto correspondiente en favor de la ENTIDAD.

En caso de existir anticipos, el PROVEEDOR, deberd emitir la respectiva factura a favor de la
ENTIDAD por el monto percibido.

VIGESIMA QUINTA.- (RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR)
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25.1. Responsabilidad Técnica: E| PROVEEDOR asume la responsabilidad técnica absoluta,
de los servicios prestados bajo el presente contrato, conforme lo establecido en las
Especificaciones Técnicas y propuesta técnica y econdémica.

25.2. Responsabilidad Civil: E| PROVEEDOR sera el Unico responsable por reclamos judiciales
y/o extrajudiciales efectuados por terceras personas que resulten de actos u omisiones
relacionadas exclusivamente con la prestacion del servicio bajo este CONTRATO.

(En caso de servicios de provision discontinua la entidad debera reemplazar el texto de
la clausula vigésima sexta indicando lo siguiente: “La ENTIDAD y el PROVEEDOR
acuerdan que para el presente contrato no se estableceran penalidades, aplicandose en
caso de incumplimiento de las prestaciones del servicio las reglas previstas para la
resolucion de contrato por causales atribuibles al proveedor.”).

VIGESIMA SEXTA.- (PENALIDADES)

Las partes acuerdan que por concepto de penalidad ante el incumplimiento de la prestacidon del
servicio, el monto de la multa sera de (La entidad debe establecer el porcentaje
de la penalidad diaria en relacion al monto de la contratacion, misma que no debe ser
exceder al uno por ciento (1% ) del monto total del contrato) del monto total del contrato
por cada dia de incumplimiento en la prestaciéon del SERVICIO. Esta penalidad se aplicara salvo
casos de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente comprobadas por el FISCAL de
servicios.

En todos los casos de resolucién de contrato por causas atribuibles al PROVEEDOR, |la ENTIDAD
no podra cobrar multas que excedan el veinte por ciento (20%) del monto total del contrato.

Las multas seran cobradas mediante descuentos establecidos expresamente por el FISCAL, bajo
su directa responsabilidad, en las planillas de ejecucion del servicio sujetas a su aprobacion o en
la liquidacidn del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA.- (RECEPCION DEL SERVICIO)

La COMISION DE RECEPCION, una vez concluido el SERVICIO, emitird el Informe Final de
Conformidad, segln corresponda en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, a fin de realizar la
liguidacion del contrato.

VIGESIMA OCTAVA.- (LIQUIDACION DE CONTRATO)

Dentro de los diez (10) dias calendario, siguientes a la fecha de emision del Informe Final de
Conformidad o a la terminacién del contrato por resolucion, el PROVEEDOR, elaborara y
presentara el Certificado de Liquidacion Final del servicio, con fecha y la firma del AGENTE DEL
SERVICIO, al FISCAL para su aprobacion. La ENTIDAD a través del FISCAL se reserva el
derecho de realizar los ajustes que considere pertinentes previa a la aprobacidn del certificado de
liquidacion final.

En caso de que el PROVEEDOR, no presente al FISCAL el Certificado de Liquidacién Final dentro
del plazo previsto, éste debera elaborar y aprobar en base a la planilla de computo de servicios
prestados el Certificado de Liquidacidn Final, el cual sera notificado al PROVEEDOR.

En la liquidacion del contrato se estableceran los saldos a favor o en contra, la devolucion o
ejecucion de garantias, el cobro de multas y penalidades, si existiesen, la recuperacién del anticipo
y todo otro aspecto que implique la liquidacion de deudas y acrecencias entre las partes por
terminacion del contrato por cumplimiento o resolucion del mismo.

El cierre de contrato debera ser acreditado con un Certificado de Cumplimiento de Contrato,
otorgado por la autoridad competente de LA ENTIDAD luego de concluido el tramite
precedentemente especificado.

Este cierre de Contrato no libera de responsabilidades al PROVEEDOR, por negligencia o impericia
gue ocasionasen dafios posteriores sobre el objeto de contratacion, reservandose a la ENTIDAD
el derecho de que aun después del pago final, en caso de establecerse anomalias, se pueda obtener
por la via coactiva fiscal, por la naturaleza administrativa del Contrato, la restitucion de saldos
que resultasen como indebidamente pagados al PROVEEDOR.

VIGESIMA NOVENA.- (CONFORMIDAD)

En sefial de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento suscriben el presente CONTRATO
en cuatro ejemplares de un mismo tenor y validez, el (registrar el nombre y
cargo del servidor publico habilitado para la suscripcion el Contrato), en representacién
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legal de la ENTIDAD, y el (registrar el nombre del propietario o
representante legal del proveedor, habilitado para suscribir el contrato) en representacion
legal del PROVEEDOR.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control FISCAL vigentes, sera registrado
ante la Contraloria General del Estado.

Usted Sefior Notario se servira insertar todas las demas clausulas que fuesen de estilo y seguridad.
(Registrar la ciudad o localidad y fecha en que se suscribira el contrato).

(Registrar el nombre y cargo del Funcionario (Registrar la razén social del Proveedor)
habilitado para la firma del contrato)
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